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Deldarsrapport januari—september 2020

1 juli—30 september 2020*

o Utléning till allménheten var stabil och uppgick till 31 188 MSEK, i lokal valuta var 6kningen 4%.

e Rorelsens intdkter minskade med 2% till 208 MSEK

e Rorelseresultatet fore kreditforluster var stabilt och uppgick till 575 MSEK

o Rorelseresultatet minskade med 8% till 380 MSEK

e K/I fore kreditforluster (exklusive Insurance) uppgick till 36,8% (37,6%)

o Kreditforlustnivén uppgick till 2,5% (2,0%), 6kningen dr en effekt av den tidigare hégre lédnebokstillvéxten.

1 januari—30 september 2020*

e Utlaning till allmédnheten var stabil och uppgick till 31 188 MSEK, i lokal valuta var ékningen 4%.

e Rorelsens intdkter var stabila och uppgick till 2 737 MSEK

o Rorelseresultatet fore kreditforluster 6kade med 1% till 1 678 MSEK

e Rorelseresultatet minskade med 15% till 1 019 MSEK

e K/l fore kreditforluster (exklusive Insurance) uppgick till 38,0% (38,9%)

o Kreditforlustnivén uppgick till 2,8% (2,1%), 6kningen dr en effekt av den tidigare hogre l&nebokstillvéxten samt den
extra kreditreserveringen om 75 MSEK som gjordes i férsta kvartalet.

"Transformationsresan ar inledd”, niis carlsson, VD Resurs Holding AB

OM RESURS HOLDING

Resurs Holding (Resurs), som verkar genom dotterbolagen Resurs Bank och Solid Férsdkring, ¢r ledande inom retail finance i Norden och erbjuder
betallésningar, konsumentlan och nischade férsdkringsprodukter. Resurs Bank har sedan starten 1977 etablerat sig som en ledande partner for
sdljdrivande betal- och lojalitetslésningar for butik och e-handel och ddrigenom har Resurs byggt en kundbas pé cirka 6 miljoner privatkunder i
Norden. Resurs Bank har sedan 2001 bankoktroj och star under tillsyn av Finansinspektionen. Resurskoncernen har verksamhet i Sverige, Danmark,
Norge och Finland. Vid utgangen av det tredje kvartalet 2020 uppgick antalet anstdllda till 723 personer och I@neboken till 31,2 miljarder SEK. Resurs
dr noterat p& Nasdaq Stockholm.

* Vissa nyckeltal som anges i detta avsnitt ar inte upprattade i enlighet med IFRS eller kapitaltdckningsregelverket, d.v.s. ar alternativa nyckeltal. Berdkningar och
avstdmning mot information i de finansiella rapporterna av dessa nyckeltal dterfinns pd hemsidan under Finansiella rapporter. Definitioner av nyckeltal aterfinns pa
hemsidan under Finansiell data. | detta avsnitt refererar férdndring och jamférelsesiffror till samma period féregdende ar. Detsamma gdller for dvriga textavsnitt i
del@rsrapporten, resultatposter och kassafléde jamférs med samma period féregdende ér. Undantag dr finansiell stallning dar jamfoérelsesiffran avser 31 december 2019.



VD kommenterar

Transformationsresan for okad
konkurrenskraft och tillvaxt dar inledd

Efter en hdndelserik forsta tid som VD p@ Resurs kan jag konstatera att det dr en vdlskott och
driven nischbank som jag har tagit éver ledningen for. Jag Gr imponerad av den verksamhet som
byggts upp under mer @n 40 dr, och den gedigna erfarenhet av detaljhandeln i kombination med
innovationskraft som gjort Resurs framgdngssaga maéjlig. Med malet att ytterligare stdrka var
konkurrenskraft och tillvéixt p& den nordiska marknaden tar vi nu ndsta steg genom att inleda vér
transformationsresa ddr vi bland annat ska bli mer datadrivna och tech-orienterade. Under
kommande &r kommer stegvisa investeringar att géras med fokus pa affdrsdrivande IT-projekt
och tekniska l6sningar vilket méjliggér skalbara och molnbaserade [6sningar. P& s satt stdrker vi
véra férutsdttningar for att langsiktigt erbjuda den nordiska marknaden innovativa tjdnster och
produkter tillsammans med en snabb, enkel och sdker kundupplevelse.

Parallellt p&gér effektiviseringen av den nordiska organisationen f6r att bdttre kunna tillvarata
synergier mellan vara marknader. Ett antal konkreta atgérder genomférdes under kvartalet, bland
annat utdkades koncernledningen med ytterligare kompetenser och ett led i beslutsfattandet togs
bort i syfte att med ett nordiskt fokus skapa snabbare beslutsprocesser. En dversyn av hur vi kan
arbeta effektivare med réitt bemanning och kompetenser 1ag till grund fér beslutet att under det fjtirde
kvartalet minska personalstyrkan med cirka 70 tjdnster runt om i Resurs Banks nordiska verksamhet.
Personalminskningen férvéntas generera @rliga besparingar om ca 43 MSEK, med full effekt frén andra
kvartalet 2021.

Stark tillvaxt exkluderat den norska marknaden

Under kvartalet fanns det positiva signaler om &terhdmtning fran pandemin pa alla vara
marknader férutom pd den norska, som sedan tidigare dr utmanande i kraft av férdndrad
lagstiftning, inférande av Gjeldsregistret och, under det senaste halvaret, pandemins effekter.
Laneboken i sin helhet var stabil jimfért med féregéende ar och uppgick till 31 188 MSEK,
exkluderat den norska marknaden var 6kningen 12 procent. V&r bedémning r att vi, sedan
férdndringen av den norska lagstiftningen och inférandet av Gjeldsregistret under 2019, har varit
for restriktiva i vara kreditbedémningar i Norge och ser nu ver méjligheterna att 6ka vér
utléningstillvdxt.

Efterfrégan skiljde sig markant p&d Payment Solutions olika marknader och branscher under kvartalet. En
bred diversifiering inom nordisk detaljhandel gav oss viktig motsténdskraft och god férméga att
kompensera branscher med vikande efterfrdgan med andra ddr efterfrdgan var intakt eller i vissa fall till
och med 6kande. Genom vért starka erbjudande av flexibla [&sningar oberoende av séiljkanal till
samtliga nordiska marknader, utékades partnerskapet med Mekonomen Group till att nu omfatta hela
den nordiska marknaden. Trots de tillfdlliga dtgdrderna fér restriktivare kreditbeddmning som inférdes
under forsta kvartalet 2020 uppvisade Consumer Loans en stark utveckling pé alla marknader férutom
den norska. Insurance fortsatte sin positiva och stabila utveckling under kvartalet med flertalet nya
partners, 6kat tekniskt resultat och férbdttrad totalkostnadsprocent.

Stabil finansiell utveckling med héllbar kreditgivning i fokus

Det tredje kvartalet innebar en totalt sett fortsatt stabil finansiell utveckling fér Resurs, dér var
affdrsmodell aterigen visade sin styrka genom vara méjligheter att gasa och bromsa i takt med
skiftande forutsdttningar pé de nordiska marknaderna och i olika branscher. Rérelseresultatet fére
kreditforluster uppgick till 575 MSEK och var stabilt jdmfért med féregaende ar. Kreditférlustnivan
i det tredje kvartalet uppgick till 2,5 procent, vilket var i linje med det andra kvartalet 2020. Hittills
ser vi inga tecken pd att kundernas betalningsménster har paverkats av covid-19, men dé det
vdntas ta tid innan vi fullt kan éverblicka pandemins effekter ligger den extra kreditreserveringen
om 75 MSEK vi gjorde under @rets férsta kvartal kvar.

Under kvartalet blev Resurs partner i Alektum Groups initiativ Shoppa Lagom som syftar till att
sprida kunskap och lyfta fragor som bidrar till att fler i samhadllet har en balanserad privatekonomi.
For oss dr detta centrala fragor for var kdrnverksamhet och ett prioriterat fokusomréde for vart
hdllbarhetsarbete. Det Gr med héllbar kreditgivning som vi bygger grunden f6r trygga och kloka
I&n, och dérmed en hdllbar affdr fér alla parter.

Resurs transformationsresa startade pé allvar under kvartalet. M@lsdttningen dr tydlig, ndr vi nu
satsar pd att framtidssdkra tillvéxten, stédrka konkurrenskraften och erbjuda den bdsta
kundupplevelsen. Vér finansiella stdlining och kapitalposition dr fortsatt stark och stabil, vilket gor
oss vdl rustade for att Idngs resans géng leverera savdl tillvéixt som god I6nsamhet.

RESURS HOLDING

Nils Carlsson
VD Resurs Holding AB

KVARTAL 3
+12 procent

Lanebokstillvéxt exkl Norge

36,8 procent

K/I-tal (exkl. Insurance)

259 procent
Liquidity Coverage Ratio
(Regulatoriskt krav 100%)

16,9 procent

Total kapitalrelation
(Regulatoriskt krav 11,7%)
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Nyckeltal

RESURS HOLDING

jul-sep  jul-sep For- jan-sep jan-sep For- jan-dec
MSEK om ej annat anges 2020 2019 dndring 2020 2019 dndring 2019
Rorelseintdkter 908 925 -2% 2737 2734 0% 3679
Rorelseresultat 380 416 -8% 1019 1198 -15% 1563
Periodens resultat 256 320 -20% 753 927 -19% 1216
Resultat per aktie, SEK 1,26 1,60 -21% 3,70 4,63 -20% 6,07
K/I fore kreditforluster, %* 36,6 38,1 38,7 39,4 39,3
K/I fore kreditforluster (exkl. Insurance), %* 36,8 37,6 38,0 38,9 39,1
Kdrnprimdrkapitalrelation, % 14,6 13,6 14,6 13,6 13,6
Total kapitalrelation, % 16,9 15,5 16,9 15,5 16,3
Utlaning till allménheten 31188 31125 0.2% 31188 31125 0,2% 31 345
NIM, %* 9.0 9,5 9.2 9,7 97
Riskjusterad NBI-marginal, %* 8,3 93 8,2 9.5 9.4
NBI-marginal, %* 10,8 11,4 11,0 11,6 11,7
Kreditforlustnivd, %* 25 2,0 2,8 2,1 23
Avkastning pa eget kapital, exkl. immateriella
anldggningstillgéngar, (ROTE), %* 17,9 27,3 18,4 26,8 257
Avkastning pd@ eget kapital, exkl. immateriella anldggnings-
tillgangar, givet kdrnprimdrkapitalrelation enligt styrelsens
mal och avdragen utdelning fran kapitalbasen, (RoTE), %* 25,1 34,8 24,8 34,9 32,7

*Alternativa nyckeltal Gr nyckeltal som féretagsledning och analytiker anvénder fér att bedéma koncernens utveckling och som inte definieras i IFRS (International Financial
Reporting Standards) eller i kapitaltéckningsregelverket. Féretagsledningen anser att nyckeltalen underléttar fér investerare att analysera koncernens utveckling. Beréikningar och
avstdmning mot information i de finansiella rapporterna av dessa nyckeltal dterfinns pd hemsidan under Finansiella rapporter. Definitioner av nyckeltal dterfinns pG hemsidan under

Finansiell data.

By T N il e
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Koncernens resultat*
Tredje kvartalet 2020, juli-september

Rorelsens intdkter

Koncernens rérelseintdkter minskade 2 procent och uppgick till 908 MSEK (925). Den relativt sett
lGga tillvéxttakten férklarades av fortsatt nedgéng i Norge, légre nyutlaning till féljd av tillfélligt
skdrpta kreditmallar samt covid-19, ddr framst Payment Solutions péverkades. Réntenettot
minskade med 4 procent till 702 MSEK (733), rGnteintdkterna uppgick till 800 MSEK (839) och
rGntekostnaderna till -98 MSEK (-106). Det Idgre rdntenettot var hdnférligt till IGnebokens
utveckling i Norge, som delvis motverkades av dkade rénteintdkter i Sverige och Finland.
Provisionsintdkterna uppgick till 50 MSEK (63) och provisionskostnaderna till -18 MSEK (-16),
vilket gav ett totalt provisionsnetto i bankrérelsen p& 32 MSEK (46). Det minskade
provisionsnettot var i sin helhet hanforligt till effekter fran covid-19, genom minskade
kreditkortsintdkter, utléningsprovisioner och Idgre factoringintdkter.

| forsdkringsverksamheten minskade premieintdkterna netto med 3 procent och uppgick till
224 MSEK (232), samtidigt som skadekostnaderna, vilka redovisas i posten forsdkringserséittningar
netto, uppgick till -59 MSEK (-58). Provisionskostnaderna i férsdkringsrérelsen uppgick till -57 MSEK
(-64). Sammantaget minskade forsdkringsintdkterna netto till 108 MSEK (110).

Under kvartalet fortsatte aterhdmtningen pa kapitalmarknaden och marknadsvérdena pé aktie-
och obligationsportféljerna dkade, vilket resulterade i ett positivt utfall i nettoresultat av
finansiella transaktioner om 19 MSEK (-7). Ovriga rérelseintékter, vilka huvudsakligen utgérs av
ersdttningar frén utléningsverksamheten, uppgick till 47 MSEK (43).

Rorelsens kostnader

Koncernens kostnader fore kreditférluster jamfért med motsvarande period féregaende ar
minskade med 6 procent till -332 MSEK (-353) till féljd av kostnadsfokus i koncernen.
Personalkostnaderna minskade med 3 procent till =141 MSEK (-146). Allm&nna administrativa
kostnader exklusive personalkostnader minskade med 9 procent till -136 MSEK (-149). Av- och
nedskrivningar av immateriella och materiella anldggningstillgéngar 6kade med 10 MSEK till -32 MSEK
(-22). Ovriga rérelsekostnader minskade med 12 MSEK till -23 MSEK (-35). | relation till verksamhetens
intdkter uppgick kostnadsnivan (exklusive Insurance) till 36,8 procent (37,6 procent).

Kreditforlusterna uppgick till -195 MSEK (-157) och kreditférlustnivan till 2,5 procent

(2,0 procent). Kvartalets kreditférluster 6kade sévdl i absoluta tal som andel av IGneboken,
vilket frdmst var en effekt av den tidigare hogre Ianebokstillvixten. Banken har dnnu inte sett
ndgra foréndrade betalningsménster hos kunderna med anledning av covid-19, varfor kvartalets
kreditfériuster inte paverkades av direkta effekter kopplade till covid-19. Riskjusterad NBI-marginal
uppgick totalt till 8,3 procent (9.3 procent). Utéver effekten av den tidigare hogre Idnebokstillvéxten
berodde den lGgre marginalen frdmst pa mixférdndringar inom Payment Solutions.

Resultat

Rérelseresultatet minskade med 8 procent till 380 MSEK (416), ddr nedgdngen framférallt
forklarades av de hdgre kreditforlusterna. Skattekostnaden fér kvartalet uppgick till -124 MSEK
(-95). Under kvartalet beslutade Skatteverket att ej medge avrdkning f&ér berdknad skatt om
knappt 31 MSEK hdnforlig till den norska filialens verksamhet till f6ljd av fusionen mellan fére
detta yA-Bank och Resurs Bank i december 2018. Resurs delar inte Skatteverkets bedémning
och avser att 6verklaga beslutet. Av férsiktighetsskal belastades Gndd resultatet i det tredje
kvartalet med 31 MSEK. Kvartalets resultat efter skatt uppgick till 256 MSEK (320).

Nio manader 2020, januari-september

Rorelsens intdkter och kostnader

Koncernens rorelseintdkter var stabila och uppgick till 2737 MSEK (2 734). Den relativt sett laga
tillvaxttakten forklarades av fortsatt nedgdng i Norge, Idgre nyutldning till f6ljd av tillfdlligt
skdrpta kreditmallar samt covid-19, ddr framst Payment Solutions pdverkades. Réntenettot
Okade med 1 procent till 2 178 MSEK (2 161), ddr rdnteintdkterna uppgick till 2 484 MSEK (2 465)
och rdntekostnaderna till -306 MSEK (-304). Provisionsintdkterna uppgick till 141 MSEK (167) och
provisionskostnaderna till -48 MSEK (-45).

RESURS HOLDING

-2 procent

Kvartalets rorelseintdkter

-6 procent

Kvartalets kostnader

36,8 procent

K/I-tal (exkl. Insurance)

380 MSEK

Kvartalets rorelseresultat

* Vissa nyckeltal som anges i detta
avsnitt dr inte uppréttade i enlighet
med IFRS eller kapitaltdcknings-
regelverket, d.v.s. alternativa nyckeltal.
Berdkningar och avstdmning mot
information i de finansiella rapporterna
av dessa nyckeltal aterfinns pa
hemsidan under Finansiella rapporter.
Definitioner av nyckeltal terfinns p&
hemsidan under Finansiell data.
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I relation till verksamhetens intdkter fortsatte kostnadsnivan (exklusive Insurance) att
forbdattras och uppgick till 38,0 procent (38,9 procent). Kreditférlusterna uppgick till -659
MSEK (-459) och kreditf&rlustnivén till 2,8 procent (2,1 procent). Kreditférlusterna ékade sdavdl
i absoluta tal som andel av IGneboken, vilket var en effekt av den tidigare hogre tillvaxten i
|Gneboken och den extra kreditforlustreservering som gjordes i forsta kvartalet. Riskjusterad
NBI-marginal uppgick till 8,2 procent (9,5 procent).

Resultat

Rérelseresultatet minskade med 15 procent till 1 019 MSEK (1 198). Nedgéngen férklarades
framforallt av den extra kreditforlustreserveringen om 75 MSEK som gjordes i forsta
kvartalet, Iéigre provisionsintékter samt negativt nettoresultat av finansiella transaktioner,
samtliga paverkade av covid-19. Periodens resultat uppgick till 753 MSEK (927).
Skattekostnaden f&r perioden uppgick till -265 MSEK (-271).

Covid-19

Under forsta kvartalet gjordes en extra framatblickande kreditférlustreservering om 75 MSEK
for att méta 6kade framtida kreditforluster, utdver de modellbaserade reserveringarna, i
enlighet med IFRS9. Det &r i dagsléget fortsatt svart att bedéma vilka effekter covid-19
kommer att f& pd Resurs verksamhet. Bolaget har dnnu inte noterat ndgon negativ utveckling
i kundernas betalningsménster. Beddémningen dr alltjdmt att risken for fallissemang kommer
att pverkas negativt frén och med det fjcirde kvartalet 2020 vilket beaktats vid den extra
kreditreserveringen. Osdkerheten framdver har minskat ndgot men dr alltjémt kvar avseende
6kande arbetsldshet och risk f6r minskad betalningsférméga, men den samlade bedémningen
foranleder i dagsldget ingen ytterligare kreditforlustreservering till foljd av covid-19.

Redan i ett tidigt skede av covid-19 vidtog Resurs tillfélliga dtgdrder med atstramningar i
kreditgivningen inom Consumer Loans fér att sdkerstdlla en fortsatt god kontroll av riskniva,
vilket reducerat risken i nyutl@ningen pd& samtliga marknader med tillhérande minskade
volymer. Utdver detta paverkades framférallt nyutléning i Finland negativt av
réntebegrdnsnings- och direktmarknadsféringsreglerna som tillfélligt inférdes i bérjan av Q3
2020. Den direkta paverkan pd koncernens resultat var i huvudsak relaterad till nedgéngen i
resebranschen vilken i sin tur p@verkade och beréknas fortsdtta pdverka
kreditkortsprovisioner och valutavéxlingsavgifter negativt, samtidigt som ldgre aktivitet
inom factoring resulterat i ldgre provisioner. Insurance péverkades totalt sett endast
marginellt under dret.

RESURS HOLDING
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Finansiell stallning
per den 30 september 2020*

Jamforelsesiffror under detta avsnitt avser 31 december 2019, férutom kassaflodet
ddr jamfoérelsesiffran avser motsvarande period féregdende dr.

Koncernens finansiella stdlining &r stark och per den 30 september 2020 uppgick kapitalbasen
till 5228 MSEK (5 071) i den konsoliderade situationen, som bestdr av moderbolaget Resurs
Holding och Resurs Bank-koncernen. Total kapitalrelation uppgick till 16,9 procent (16,3 procent)
och kdrnprimdrkapitalrelationen till 14,6 procent (13,6 procent).

Med anledning av covid-19 beslutade myndigheterna tidigare i &r om en reducering av det
regulatoriska minimikapitalkravet i kontracyklisk buffertavsdattning. Detta innebar f6r Resurs en
sammanvdgd sdnkning med cirka 1,7 procentenheter till 0,2 procent.

Utléning till alimdnheten per den 30 september 2020 uppgick till 31 188 MSEK (31 345), vilket
innebar en minskning med knappt 1 procent och exklusive valutaeffekter en ékning med

2 procent. Den svagare utvecklingen av I&neboken berodde pé en vikande trend i Norge, en
svagare norsk krona samt Iagre nyutléning pé grund av covid-19.

Utbver kapital fr@n aktiedigare och obligationsinvesterare finansieras verksamheten av inléning
fran allmdénheten. Koncernen arbetar aktivt med olika finansieringskdllor fér att 1dngsiktigt
skapa och bibehadlla en diversifierad finansiering.

Inlé@ning frén allmdnheten per den 30 september 2020 uppgick till 25 112 MSEK (24 409). Banken har
inldning i svenska kronor, norska kronor och i euro. Finansieringen via emitterade vdrdepapper
uppgick till 6 947 MSEK (7 672). Likviditeten &r fortsatt mycket god och Liquidity Coverage Ratio
(LCR) uppgick till 259 procent (264 procent) i den konsoliderade situationen. Det regulatoriska
gr@nsvdrdet for LCR dr 100 procent. Utldning till kreditinstitut per den 30 september 2020 uppgick
till 4553 MSEK (4 129). Innehavet av beldningsbara statsskuldforbindelser samt obligationer och
andra réntebdrande vardepapper uppgick till 3 607 MSEK (3 048). Under de férsta nio ménaderna
emitterades obligationer fér nominellt 700 MSEK under Resurs Banks MTN program. Obligations-
marknaden har under véren varit anstréngd och banken har valt att inte emittera, men ser nu
tecken pd en forbdttrad situation och kommer fortsétta f6lja marknadens utveckling. Banken har
en mycket god likviditet fér att méta kommande ataganden.

Immateriella anldggningstillgdngar uppgick till 1 932 MSEK (2 063) och bestod framst av
goodwill som uppkom vid férvdrv av Finaref och Danaktiv 2014 samt yA Bank 2015.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick under perioden till 1 310 MSEK (1 526).
Kassaflodet fran inldningen uppgick till 1 376 MSEK (3 659) och nettoférdndringen av placerings-
tillgangar till -615 MSEK (-1 023). Kassaflddet fran investeringsverksamheten var under dret

-52 MSEK (-82) och kassaflédet fran finansieringsverksamheten -737 MSEK (-135).

Utdelning

Bolaget foljer regulatoriska myndigheters rekommendationer och stéllningstaganden om
avrddan fran att banker samt holdingbolag till banker Idmnar aktieutdelning. Bolagets
bedémning dr séledes att utdelning sannolikt inte kommer att utbetalas under 2020. Styrelsens
avsikt dr dock att utbetala den i bokslutskommunikén féreslagna aktieutdelningen om 420 MSEK
for verksamhetsdret 2019 ndr regulatoriska myndigheter har dndrat sina stdliningstaganden
och ndr konsekvenserna av den pagdende pandemin kan éverblickas. Styrelsen konstaterar att
bolaget inte tagit del av statliga stéd och bekrdftar samtidigt att bolagets utdelningspolicy dr
oférdndrad. Sa ldnge konsekvenserna av den pdgdende pandemin inte kan dverblickas &r det
styrelsens avsikt att dela ut 50 procent av koncernens nettoresultat frn och med 2020 érs intjdning.

RESURS HOLDING

259 procent
Liquidity Coverage Ratio
(Lagstadgat krav 100%)

Utlaning till aliménheten

311 31,2

+0,2%

Q3-19 Q3-20

Utveckling av utl@ning till
allmdnheten i miljarder SEK.

Kapitalposition, konsoliderad
situation

16.9%
15,5%
1,9%
11,7%
1,6%
13,6% 14,6%
7,9%
Capital 0319 0320
requirements

ECET1 mAT 1 mTier 2 Capital

* Vissa nyckeltal som anges i detta avsnitt Gr
inte upprdttade i enlighet med IFRS eller
kapitaltdckningsregelverket, d.v.s.
alternativa nyckeltal. Berdkningar och
avstdmning mot information i de finansiella
rapporterna av dessa nyckeltal Gterfinns pd
hemsidan under Finansiella rapporter.
Definitioner av nyckeltal dterfinns pa
hemsidan under Finansiell data.
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Payment Solutions

Aterhdmtning pé flera marknader

Tredje kvartalet 2020, juli-september

Efterfragan skiljde sig markant p& Payment Solutions olika marknader och branscher under
kvartalet. En viss Gterhdmtning kunde noteras pd marknaderna férutom den norska, som
pdverkades av féréndrad lagstiftning, inférande av Gjeldsregistret och pandemins effekter. En
bred diversifiering inom nordisk detaljhandel gav Resurs viktig motsténdskraft och god
férméga att kompensera branscher med vikande efterfrdgan med andra ddr efterfragan var
intakt. Positivt var att m@nga av Resurs storre retail finance-partners klarat sig relativt bra
med en ofdrdndrad, och vissa fall 6kad, efterfrégan. Samtidigt innebdr dessa samarbeten en
ldgre marginal vilket paverkade den totala NBI-marginalen negativt.

Efter flera @rs framgdngsrikt samarbete i Norge, Finland och Danmark valde nu Mekonomen
Group, med totalt cirka 470 butiker och 6ver 3 600 verkstéder, Resurs ocksé for den svenska
marknaden. En viktig orsak till detta var Resurs starka erbjudande av flexibla I6sningar
oberoende av sdljkanal till samtliga nordiska marknader. Ytterligare en framgéng var
lanseringen av prenumerationsldsning for Xbox All Access som fick ett mycket fint mottagande
under kvartalet. Det &r ett koncept som sdljs pé Elgiganten i hela Norden och innebér att
kunden mot en fast ménadskostnad, férutom hérdvaran, fér tillgéng till kringtjénster som spel
och medlemskap. Utvecklingen av olika former av prenumerationsldsningar handlar inte bara
om att erbjuda en sé& smidig kundresa som méjligt, utan Gven om hallbarhet och utvecklingen
av cirkuldra affdrsmodeller ddr dldre enheter kan bytas in och sdljas pad andrahandsmarknaden.

Pandemin péverkade Credit Cards negativt men genom ett snabbt agerande kunde Resurs styra
om kommunikationen frén att exempelvis handla om resor i allmdnhet till att i hégre grad
fokusera pd& "hemester” och fixa hemma. Initiativ som till viss del mildrade den negativa
utvecklingen. Till detta kunde ytterligare produktutveckling Idggas i form av ékad flexibilitet fér
kunden att vdlja vilka poster som denne vill delbetala vid en viss tidpunkt.

Utlaningen till allm&nheten per den 30 september 2020 minskade med 3 procent och uppgick till
11 072 MSEK (11 408), i lokal valuta var I&neboksutvecklingen stabil mot féregaende ar.
L&nebokens nedgdéng beror pd covid-19 och en fortsatt vikande utveckling i Norge.
Rérelseintdkterna uppgick till 338 MSEK (380), en minskning med 11 procent jamfort med
motsvarande kvartal 2019. Den Idgre intjdningen férklarades framférallt av den negativa
utvecklingen i Norge samt ldgre provisionsintdkter frdmst hénférliga till covid-19. Rérelseintékter
med avdrag for kreditférluster uppgick till 272 MSEK (347). Den riskjusterade NBI-marginalen
minskade till 9,9 procent (12,3 procent), vilket framst férklarades av féréndringar i kundmixen samt
hégre kreditférluster. Kvartalets kreditférluster Skade savdl i absoluta tal som andel av I&neboken,
vilket frdmst var en effekt av minskad tillvéxt i I&neboken.

Nio manader 2020, januari-september

Utléningen till allmdnheten per den 30 september 2020 minskade med 3 procent och uppgick till
11 072 MSEK (11 408). Rorelseintdkterna uppgick till 1 071 MSEK (1 133), en minskning med

5 procent jdmfort med motsvarande period 2019. Rérelseintdkter med avdrag for kreditforluster
uppgick till 857 MSEK (1 011). Den riskjusterade NBI-marginalen minskade till 10,2 procent
(12,3 procent), vilket frdmst kan férklarades av féréndringar i kundmixen och hégre kredit-
forlustnivé. Kreditforlusterna 6kade s@vdl i absoluta tal som andel av laneboken, vilket delvis &r
en effekt av minskad tillvéxt i ldneboken men dven en effekt av den extra kreditforlust-
reservering som gjordes i forsta kvartalet till f6ljd av férvdntade framtida effekter av covid-19.

Nyckeltal - Payment Solutions

RESURS HOLDING

Andel av rorelseintdkterna
jan-sep 2020

Om Payment Solutions
Segmentet Payment Solutions
bestdr av omrddena retail finance,
credit cards och factoring. Inom
retail finance dr Resurs den
ledande aktéren for sdljstédjande
finansierings-, betal- och
lojalitetsl&sningar i Norden.

Credit cards omfattar Resurs egna
kreditkort, ddr Supreme Card dr
det mest kdnda, men dven kort dér
retail finance-partners kan
profilera sina egna varumdrken.

Utlaning till allménheten

Q3-19 03-20

Utveckling av utldning till
allmdnheten i miljarder SEK.

jul-sep  jul-sep For- jan-sep jan-sep For- jan-dec
MSEK om ej annat anges 2020 2019 dndring 2020 2019 dndring 2019
Utlaning till allmdnheten vid periodslut 11 072 11 408 -3% 11 072 11 408 -3% 11 426
Rorelseintdkter 338 380 -11% 1071 1133 -5% 1529
Rorelseintdkter med avdrag for kreditférluster 272 347 -22% 857 1011 -15% 1317
Riskjusterad NBI-marginal, % 9.9 12,3 10,2 12,3 12,0
Kreditforlustnivd, % 2,4 1,2 2,5 15 19
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Consumer Loans

Stark tillvaxt pd tre av fyra marknader

Tredje kvartalet 2020, juli-september

Under kvartalet var efterfrégan i Sverige och Danmark i princip tillbaka pé de nivGer som rédde
innan pandemin slog till. Efterfragan pd den finska marknaden var fortsatt avvaktande, dér en
mojlig orsak vid sidan av en Idngsam dterhdmtning kunde sokas i de tillfdlligt nya reglerna for
direktmarknadsféring av konsumentkreditl@n. P den norska marknaden kom under kvartalet
forsiktigt positiva signaler om 6kad efterfrdgan. Samtidigt dr det en marknad som redan fore
pandemin var kraftigt paverkad av effekterna av lagkrav och Gjeldsregistret, och utvecklingen som
helhet var ddrfér fortsatt svag. Bedémning dr att Resurs sedan foréndringen av den norska
lagstiftningen och inférandet av Gjeldsregistret under 2019, har varit for restriktiv i
kreditbedémningarna i Norge och ser nu éver mojligheterna att 6ka utléningstillvixten.

Kreditforlusterna under kvartalet var pé en stabil niva jamfért med motsvarande kvartal
féregéende ar. Det finns fortfarande inte nagra tecken pd att kundernas betalningsménster har
paverkats av covid-19, varfér begrénsade IGttnader i kreditbedémningen genomférdes i slutet av
kvartalet. Den tillfdlligt restriktivare kreditbedémningen som helhet och som Resurs inférde redan
under drets férsta kvartal I&6g dock kvar, och gav i sin tur negativ effekt pd tillvaxten. Samtidigt ér de
proaktiva Gtgdrderna i linje med den hdllbara kreditgivning som dr grundldggande fér Resurs
verksamhet och som sdkerstdller att kunden inte Ianar mer dn den privatekonomiska situationen tillater.

Nya funktionaliteter tillfors I6pande Consumer Loans tjdnster och marknader. Den sofistikerade
modell som anvdnds pda den svenska marknaden for att berdkna en kunds framtida beteende,
och ddrmed bidra till en forbattrad prissdttning, kunde under kvartalet lanseras pd den finska
marknaden. Ansékningsprocessen med automatiserade floden férfinas ocksé I6pande, bland
annat i syfte att underlatta for kunder att vid behov utéka sina befintliga lén.

Utlaningen till allm&nheten per den 30 september 2020 6kade med 2 procent och uppgick till
20 116 MSEK (19 717), i lokal valuta var 6kningen 7 procent. Rérelseintdkterna fér kvartalet
Okade med 1 procent till 506 MSEK (498). Rérelseintdkter med avdrag fér kreditforluster 6kade
négot och uppgick till 377 MSEK (375) och den riskjusterade NBI-marginalen uppgick till

7.5 procent (7.7 procent). Kvartalets kreditférluster 6kade ndgot i sdvdl absoluta tal som andel
av lGneboken, vilket frdmst var en effekt av den historiskt hdga I&énebokstillvaxten.

Nio manader 2020, januari-september

Utléningen till allmédnheten per den 30 september 2020 6kade med 2 procent och uppgick
till 20 116 MSEK (19 717). Starkast procentuell utveckling stod Finland for féljt av Sverige och
Danmark. Rérelseintékterna f6r perioden 6kade med 1 procent till 1 523 MSEK (1 453).

Rérelseintdkter med avdrag for kreditférluster uppgick till 1 077 MSEK (1 115) och den
riskjusterade NBI-marginalen uppgick till 7,2 procent (8,0 procent). Utvecklingen for den
riskjusterade NBI-marginalen kunde frémst hénféras till utvecklingen pé den norska marknaden
samt ldgre marginal till fdljd av hégre snittlén med ldgre kreditrisk. Kreditférlusterna 6kade savdl i
absoluta tal som andel av I@neboken, vilket fréimst var en effekt av den extra kreditférlustreservering
som gjordes i forsta kvartalet till féljd av forvantade framtida effekter av covid-19.

Nyckeltal - Consumer Loans

RESURS HOLDING

Andel av rorelseintdkterna
jan-sep 2020

Om Consumer Loans
Inom Consumer Loans erbjuds
konsumenten 1&n utan sdkerhet.

Consumer Loans erbjuder dven
konsolidering av 1dn som
konsumenter har hos andra banker
i syfte att minska konsumentens
mdnads- och/ eller réntekostnader.

Utlaning till allménheten

197 20,1

Q3-19 03-20

Utveckling av utl@ning till
allmdnheten i miljarder SEK.

jul-sep  jul-sep For- jan-sep jan-sep For- jan-dec
MSEK om ej annat anges 2020 2019 dndring 2020 2019 dndring 2019
Utlaning till allmd@nheten vid periodslut 20116 19717 2% 20116 19717 2% 19 919
Rérelseintdkter 506 498 1% 1523 1453 5% 1943
Rorelseintdkter med avdrag for kreditférluster 377 375 1% 1077 1115 -3% 1486
Riskjusterad NBI-marginal, % 7.5 77 7,2 8,0 8,0
Kreditforlustnivd, % 2,6 2,5 3,0 2,4 2,4
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Insurance

Stark utveckling i tekniskt resultat och forbattrad totalkostnadsprocent

Tredje kvartalet 2020, juli-september

Under det tredje kvartalet uppvisade segment Insurance tillvéxt i resultat och
totalkostnadsprocenten fortsatte att férbdttras i jimforelse med féregdende ar.

Efter genomfort forvdrv pd den norska marknaden tidigare under @ret har Insurance fokuserat
pé att 6ka sin marknadsandel inom affdrsomréde Produkt, segment cyklar. Under kvartalet
tillkom ytterligare partners och stdrkte ddrmed Insurance position pa marknaden. Under
kvartalet fortsatte affdrsomrdde Motor att visa tillvéixt och en ny partner tillkom. Insurance
forberedde under kvartalet ocksd lanseringar av nya partners inom affdrsomrdde Trygghet och
Produkt pd den svenska marknaden.

Premieintdkterna netto minskade med 3 procent i jamfdrelse med motsvarande kvartal
féregbende ar och uppgick till 225 MSEK (232). Minskningen var huvudsakligen hdnférlig till
affdrsomrddena Resor och Produkt. Den pdgdende pandemins pdverkan pd segmentets minsta
affdrsomrdde Resor var fortsatt stor och premieinttkterna minskade med 45 procent,
motsvarande knappt 7 MSEK, i jdmférelse med motsvarande kvartal féregaende ar.
Forsdkringsersdttningar, netto, 8kade och uppgick till 59 MSEK (58). Gkningen var hanférlig till
affdrsomrdde Trygghet, dar 6kad arbetsléshet och permitteringar till féljd av covid-19
resulterade i marginellt 6kade skadekostnader, samt till affdrsomrdde Motor drivet av tillvéxten i
segmentet.

Rorelseintdkterna for kvartalet Skade med 29 procent och uppgick till 67 MSEK (52). Under
kvartalet skedde ytterligare Gterhdmtning pa kapitalmarknaden och marknadsvéardena pd aktie-
och obligationsportféljerna dkade, vilket resulterade i ett positivt utfall i nettoresultat av
finansiella transaktioner som uppgick till 16 MSEK (2).

Det tekniska resultatet 6kade med 10 procent och uppgick till 27 MSEK (24), till foljd av
kontrollerad kostnadsutveckling, tillvéxt i affdrsomradet Motor samt férbdttrad I6nsamhet inom
Motor och Produkt. Rérelseresultatet 6kade med 57 procent och uppgick till 44 MSEK (28) jamfort
med motsvarande kvartal féregdende ar. Totalkostnadsprocenten férbdttrades och uppgick till
88,8 procent (90,2 procent).

Nio manader 2020, januari-september

Premieintdkterna netto 6kade med 2 procent i jimférelse med motsvarande period féregdende
&r och uppgick till 681 MSEK (667). Okningen var hanférlig till afférsomrédena Trygghet och
Motor. Rérelseintdkterna minskade med 10 MSEK och uppgick till 154 MSEK (164). Minskningen
var frdmst en effekt av de kraftigt minskade marknadsvérdena p@ aktie- och obligations-
portféljerna i mars, vilka delvis Gterhdmtade sig fram till september. Intdkterna frén skade-
forsdkringsrorelsen 6kade med 10 MSEK i jdmforelse med motsvarande period féregGende ar.

Det tekniska resultatet 6kade med 17 procent i jimférelse med motsvarande period féreg@ende
ar och uppgick till 81 MSEK (69), framst till féljd av tillvéxten i affGrsomréddena Motor och
Trygghet, forbdttrad [6nsamhet inom affdrsomréddena Motor och Produkt samt fokuserad
kostnadskontroll. Rérelseresultatet minskade med 11 MSEK motsvarande 12 procent och uppgick
till 77 MSEK (88) jamfort med motsvarande period féreg@ende ar. Totalkostnadsprocenten
forbdttrades och uppgick till 88,7 procent (90,3 procent).

Nyckeltal - Insurance

For-
dndring

jul-sep
2020

jul-sep

MSEK om ej annat anges 2019

jan-sep

2020

RESURS HOLDING

Andel av rorelseintdkterna
jan-sep 2020

6%

Om Insurance

Inom segmentet Insurance bedrivs
sakforsdkringsverksamhet under
varumdrket Solid Férsdkring. Fokus
ligger pa forsdkringar av nisch-
karaktdr, med Norden som
huvudmarknad.

Forsdkringsprodukterna dr
indelade i olika grupper; resor,
trygghet, vdgassistans/bilgaranti
och produkt. Bolaget samarbetar
med ledande detaljhandelskedjor
inom olika branscher och har cirka
2,3 miljoner kunder i Norden.

Tekniskt resultat, MSEK

27
24

+10%

Q3-19 Q3-20

For-
dndring

jan—dec
2019

jan-sep
2019

Premieintdkter, netto 225 232 -3%

Rorelseintdkter 67 52 29%

Tekniskt resultat 27 24 10%

Rorelseresultat 44 28 57%

Totalkostnadsprocent, % 88,8 90,2

681
154
81
77

88,7

667 2% 898

164 -6% 225

69 17% 104

88 -12% 127

90,3 89.6
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Vasentliga handelser

januari-september 2020

Gekas Ullared valde Resurs Bank som samarbetspartner for nytt koncept

av kort- och betallésningar

Gekds Ullared, en av Nordens mest framgéngsrika detaljhandlare, valde Resurs Bank som
partner for att ta ndsta steg inom kort- och betalldsningar med fokus p& képupplevelse och
6kad konvertering. Samarbetet har startat och 6vergdngen till nytt kort och en ny betallésning
kommer att ske under Q1 &r 2021.

Resurs erholl uppdatering fran kreditratingbolaget Nordic Credit Rating

Resurs Holdings dotterbolag Resurs Bank erhdll i september 2020 en uppdatering frén
kreditratingbolaget Nordic Credit Rating (NCR). Resurs Banks kreditbetyg BBB- bekrdftades och
utsikterna héjdes frén negativa till stabila d& Resurs Bank, med Idgre kreditfrluster och béttre
rdntemarginal i det andra kvartalet 2020, dvertrdffade NCRs férvéntningar.

Ny VD pa plats hos Resurs

Frén och med 1 juni @r Nils Carlsson ny VD pd Resurs. Under férsta tiden ligger fokus pé att leda
Resurs stabilt genom det rddande omvdrldsldget. Parallellt med detta har Nils Carlsson siktet instdllt
pé fortsatt tillvdxt, datadriven innovation och kundupplevelse.

Resurs forst ut som partner till Alektum Groups initiativ Shoppa Lagom

| september 2020 blev Resurs férsta aktor fran ndringslivet att stélla sig bakom, och bli partner i,
Alektum Groups initiativ Shoppa Lagom som syftar till att sprida kunskap och lyfta frdgor som
bidrar till att fler i samhdllet har en balanserad privatekonomi.

Resurs Holding vann priset Arets nykomling inom Employer Branding vid Universum Awards
Resurs Holding tog emot priset som Arets nykomling inom Employer Branding vid Universum
Awards 2020. Priset delas ut av Universum Global och grundas pd resultatet i den drliga
undersdkningen dver Sveriges mest attraktiva arbetsgivare. Detta &r férsta dret som Resurs
deltar i undersokningen och priset dr betydelsefullt for bolagets fortsatta varumdrkesarbete.

Extra kreditreservering i Resurs Bank
Resurs Holdings dotterbolag Resurs Bank gjorde en extra kreditreservering om 75 MSEK med
anledning av covid-19 i enlighet med IFRSS9.

Resurs Bank medgavs ej avrdkning med cirka 31 MSEK fér omvdrderingseffekter
avseende IFRS 9 i Norge till foljd av fusion av yA Bank AS

| augusti 2020 beslutade skatteverket att ej medge avrékning for berdknad skatt om knappt

31 MSEK hanférlig till Resurs Holdings dotterbolag Resurs Banks norska filials verksamhet till f6ljd
av fusionen mellan fore detta yA-Bank och Resurs Bank i december 2018. Resurs Bank avser att
overklaga beslutet. Av férsiktighetsskdl belastade skattekostnaden resultatet for det tredje
kvartalet 2020.

Arsstdmman dgde rum den 17 juni 2020

Styrelsen i Resurs Holding beslutade den 27 april att arsstdmman 2020 skulle Gga rum den 17 juni
2020. Styrelsen konstaterade vidare att bolagets finansiella stélining dr stark, men féreslog att
beslut om utdelning skjuts upp och istdllet behandlas vid extra bolagsstdmma ndr konse-
kvenserna av covid-19 bdttre kan dverblickas. Resurs Holdings utdelningspolicy ligger fast.

Efter periodens utgdng

Transformationsresan for 6kad konkurrenskraft och tillvéxt inleddes

I oktober 2020 inledde Resurs sin transformationsresa med mdlet att stdrka konkurrenskraften
och tillvéxten p& den nordiska marknaden. Tranformationsresan inleds med att skapa en mer
effektiv organisation med tydligt nordiskt fokus, och parallellt med detta genomférs
investeringar i IT-projekt och tekniska I&sningar. Som en féljd av den fordndrade
organisationsstrukturen planerar Resurs att minska sin personalstyrka med upp till 70 tjdnster.
Omorganisationen férvéntas generera arliga nettobesparingar om ca 43 MSEK, med full effekt
fr@n andra kvartalet 2021. De planerade &tgdrderna berdknas medféra jamférelsestérande
kostnader om totalt 22 MSEK i det fjdrde kvartalet 2020.

RESURS HOLDING

Ndgra av de Retail Finance-
Partners som samarbetar
med Resurs:

U

net@net

RSB AUHAUS!
Magasin

Mekonomen

W Husqvarna
ZBILTEMA
Miles & More

aabySa&\

ELGIGANTEN *

ellos

SYNSAM

RIYSK
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Ovrig information

Risk- och kapitalhantering

Koncernens férmdga att hantera risker och bedriva en effektiv kapitalplanering &r avgérande
for koncernens I6nsamhet. | verksamheten uppstar olika typer av risker ssom kreditrisker,
marknadsrisker, likviditetsrisker och operativa risker. | syfte att balansera koncernens
risktagande samt begrdnsa och kontrollera risker har styrelsen faststdllt styrdokument
(policies) for verksamheten. Samtliga policies uppdateras vid behov och revideras minst en
gdng per dr. Styrelsen och VD dr ytterst ansvariga for riskhanteringen. Generellt har det under
perioden inte skett négra férdndringar av visentlig betydelse avseende risk- och
kapitalhantering. En utférligare beskrivning av bankens risker, likviditet och kapitalhantering
finns i not K2 Likviditet och not K3 Kapitaltéckning samt i senaste arsredovisningen.

Information om verksamheten

Resurs Holding AR dr ett finansiellt holdingfdretag. Den operativa verksamheten bedrivs i de
helGigda dotterbolagen Resurs Bank AB med dotterbolag och Solid Férsdkrings AB. Resurs Bank
AB bedriver av Finansinspektionen tillstdndspliktig bankverksamhet, i huvudsak
konsumentorienterad, i de nordiska Idnderna. Utlaningen till konsument &r uppdelad pa
sdljfinanskrediter, konsumentlan, kreditkort med Mastercardfunktion samt inléning.
Sdljfinanskrediter erbjuds bade via traditionell finansiering av kdp i fysisk butik och via e-handel.
| Finland bedrivs verksamheten i filial Resurs Bank AB Suomen sivuliike (Helsingfors), i Danmark i
filial Resurs Bank filial af Resurs Bank (Vallensbaek Strand) och i Norge i filial Resurs Bank AB NUF
(Oslo). Resurs Bank bedriver Gven inléning via grdnséverskridande verksamhet i Tyskland.

Solid Forsdkring bedriver sakforsdkringsverksamhet i Sverige, 6vriga Norden samt dven till viss
del i andra Iéinder i Europa. Solid Férsdkring erbjuder traditionella specialforsdkringar. Solid
Forsdkring bedriver verksamheten i Norge, Finland och Schweiz via filial. Pa évriga marknader
bedrivs verksamheten grdnséverskridande.

Medarbetare

Antalet heltidsarbetande medarbetare inom koncernen uppgick till 723 per den 30 september
2020, vilket var en minskning med 77 personer sedan 30 juni 2020 och berodde pa
sommarvikariat som avslutades. Jamfort med 03 2019 minskade antalet medarbetare med
14 personer, vilket i huvudsak berodde pd generell kostnadsmedvetenhet i koncernen.

RESURS HOLDING

723 st

Antal anstdllda
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RESURS HOLDING

Information om Resursaktien

Resurs Holdings aktie dr noterad pd Nasdaq Stockholm, Large Cap.
Vid periodens slut var sista betalkurs fér Resursaktien 46,44 SEK.

De 10 storsta direktregistrerade aktiecigarna Andel av
per den 30 september 2020" aktiekapital
Waldakt AB (fam. Bengtsson) 28,9%
Swedbank Robur Fonder 3,8%
Erik Selin 3,1%
Avanza Pension 2,9%
Ldnsférsdkringar Fonder 2,8%
Handelsbanken Fonder 2,7%
Andra AP-fonden 2,6%
Norges Bank 2,4%
Vanguard 2,1%
SEB Fonder 1,8%
Summa 53,1%

U Uppgift om indirekta innehav genom bolag etc. kan i vissa fall saknas.

Finansiella mal

Nyckeltal Mal pad medellang sikt Utfall Q3 2020
Arlig lanebokstillvaxt over 10% 0%
Riskjusterad NBI-marginal exkl.

Insurance cirka 10 till 12% 8,3%
K/I fore kreditforluster exkl. Insurance

och justerat fér engdngskostnader under 40% 36,8%
Kdrnprimdrkapitalrelation over 11,5% 14,6%
Total kapitalrelation over 15% 16,9%
Avkastning p@ eget kapital (RoTE)

justerat for engangskostnader ¥ cirka 30% 25,1%
Utdelning minst 50% av drets resultat n/a
1) Justerat for kdrnprimdrkapitalrelation enligt styrelsens mal och avdragen utdelning frén kapitalbasen

innevarande dr.

Finansiell kalender

9 februari 2021 Bokslutskommuniké f&r perioden januari-december 2020

23 mars 2021 Arsredovisning 2020 .
27 april 2021 Deldrsrapport fér perioden januari-mars 2021 9 februarl
28 april 2021 Arsstamma 2021 N@sta rapport

22 juli 2021 Delarsrapport fér perioden april-juni 2021

26 oktober 2021 Kvartalsrapport fér perioden juli-september 2021
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RESURS HOLDING

Styrelsens forsakran

Denna rapport har varit féremal fér dversiktlig granskning av bolagets revisorer.

Styrelsen och verkstdllande direktéren forsdkrar att deldrsrapporten ger en réttvisande
6versikt av koncernens och moderbolagets verksamhet, stdlining och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingér i
koncernen stér infor.

Helsingborg den 26 oktober 2020
Nils Carlsson, verkstdllande direktor
Styrelsen,

Martin Bengtsson, styrelsens ordférande

Johanna Berlinde Fredrik Carlsson Susanne Ehnbdge
Lars Nordstrand Marita Odélius Engstrém Kristina Patek
Mikael Wintzell
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Finansiell information i sammandrag - koncernen

Resultatrdkning

jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
LI Ak 2020 2019 2020 2019 2019
Rdnteintdkter K5 799 601 838 673 2484275 2464942 3310584
Rdntekostnader K5 -97 556 -105 678 -306 362 -303 910 -408 910
Provisionsintdkter, bankrérelsen 49 651 62513 141 087 167 411 222 693
Provisionskostnader, bankrérelsen -17 968 -16 017 -48 055 -44562 -60 442
Premieintdkter, netto Ké 224426 231563 679 658 665039 896 509
Forsdkringsersdttningar, netto K7 -59 346 -58 118 -175 369 -167 453 -222 941
Provisionskostnader, forsdkringsrorelsen -57 266 -63 523 -170 487 -182 840 -242 084
Nettoresultat av finansiella transaktioner 18 801 -7 112 -10 990 -6 852 -22 536
Ovriga rérelseintékter K8 47 404 43010 142753 142 697 206 345
Summa rorelseintdkter 907 747 925 311 2736510 2734472 3679218
Allmdnna administrationskostnader K9 -277 845 -295 392 -892 350 -884375 -1200762
Av- och nedskrivningar av immateriella- och materiella anldggningstillgangar -31 665 -22 094 -85768 -66 372 -87 642
Ovriga rérelsekostnader -22 956 -35 237 -80 346 -125 940 -158 663
Summa kostnader fore kreditforluster -332 466 -352723 -1058464 -1076 687 -1 447 067
Resultat fore kreditforluster 575 281 572588 1678 046 1657785 2232151
Kreditforluster, netto K10 -194980 -157 038 -659 256 -459 499 -669 454
Rorelseresultat 380 301 415 550 1018790 1198286 1562697
Skatt pa periodens resultat -124 397 -95 350 -265 447 -271 366 -346 387
Periodens resultat 255 904 320 200 753 343 926920 1216310
Andel av periodens resultat hanforligt till aktiedgare i Resurs Holding AB 251615 320 200 740 578 926920 1213343
Andel av periodens resultat hdnforligt till innehavare av primdrkapitalinstrument 4289 12765 2967
Periodens resultat 255 904 320 200 753 343 926920 1216310
Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK K16 1,26 1,60 3,70 4,63 6,07
Rapport over totalresultat
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec

2020 2019 2020 2019 2019

Periodens resultat 255 904 320 200 753 343 926920 1216310
Ovrigt totalresultat som har eller kan komma att omklassificeras till periodens resultat
Periodens omrdkningsdifferenser i utlandsverksamheter -7 314 -9558 -107 281 56 278 33162
Periodens totalresultat 248 590 310 642 646 062 983198 1249 472
Andel av periodens totalresultat hdnforligt till aktieGgarna i Resurs Holding AB 244301 310 642 633 297 983198 1246505
Andel av periodens totalresultat hédnforligt till innehavare av primdrkapitalinstrument 4289 12765 2967
Periodens totalresultat 248 590 310 642 646 062 983198 1249 472
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Rapport over finansiell stdllning

RESURS HOLDING

= 12 om o o
Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 215 835 220799 98 683
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 2435051 1758835 1632812
Utlaning till kreditinstitut 4552 635 4128953 5009 235
Utlaning till allménheten K11 31187965 31344787 31125342
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 1171511 1288954 1273444
Forlagsldn 24769 28 290 28414
Aktier och andelar 101 421 95823 75922
Immateriella anldggningstillgangar 1932242 2063405 2079577
Materiella tillgdngar 130 085 139 871 148 556
Aterférsdkrares andel i férsékringstekniska avsdttningar 3863 3876 4388
Ovriga tillgéngar 186 495 253526 210 455
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 372291 421 629 308 854
SUMMA TILLGANGAR 42314163 41748748 41995682
Skulder, avsdttningar och eget kapital

Skulder och avsdttningar

Skulder till kreditinstitut 6500 94900

In- och uppldning frdn allménheten 25112 446 24409032 24581 292
Ovriga skulder 918 521 1015578 1051660
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 345307 211861 365 237
Forsdkringstekniska avsdttningar 579 387 585 557 588 744
Ovriga avsdttningar K12 28 415 20 337 22915
Emitterade vérdepapper 6947 292 7672347 7850188
Efterstdllda skulder 598 498 597 890 597 686
Summa skulder och avsdattningar 34536366 34607502 35057722
Eget kapital

Aktiekapital 1000 1000 1000
Ovrigt tillskjutet kapital 2085759 2082505 2082526
Omrdkningsreserv -41 075 66 206 89322
Primdrkapitalinstrument 300 000 300 000

Balanserad vinst inkl. periodens resultat 5432113 4691535 4765112
Summa eget kapital 7777797 7141246 6 937 960
SUMMA SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL 42 314163 41748748 41 995 682

For information om stallda sakerheter, eventualférpliktelser och ataganden, se not K13.
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Rapport over fordndring i eget kapital

TSEK Aktie- Ovrigt Omrdknings Primdrkapita Balanserad Totalt eget

kapital tillskjutet reserv  linstrument vinst inkl. kapital

kapital periodens
resultat

Ingdende eget kapital per 1 januari 2019 1000 2086305 33 044 0 4228192 6348541
Transaktioner med dgare
Erhdlina/aterkdpta optionspremier -3779 -3779
Utdelning enligt drsstdmma -390 000 -390 000
Periodens resultat 926 920 926 920
Periodens 6vriga totalresultat 56 278 56 278
Utgdende eget kapital per 30 september 2019 1000 2082526 89 322 0 4765112 6937 960
Ingéende eget kapital per 1 januari 2019 1000 2086305 33044 0 4228192 6348 541
Transaktioner med dgare
Erhdlina/aterkdpta optionspremier -3800 -3 800
Utdelning enligt drsstdmma -390 000 -390 000
Utdelning enligt extra bolagsstdmma -360 000  -360 000
Emission av primdrkapitalinstrument 300 000 300 000
Kostnad primdrkapitalinstrument -2 967 -2 967
Arets resultat 1216310 1216310
Arets 6vriga totalresultat 33162 33162
Utgdende eget kapital per 31 december 2019 1000 2082505 66 206 300 000 4691535 7141 246
Ingéende eget kapital per 1 januari 2020 1000 2082505 66 206 300 000 4691535 7141246
Transaktioner med dgare
Erhdlina/aterkopta optionspremier 3254 3254
Kostnad primdrkapitalinstrument -12765 -12765
Periodens resultat 753 343 753 343
Periodens 6vriga totalresultat -107 281 -107 281
Utgdende eget kapital per 30 september 2020 1000 2085759 -41 075 300 000 5432113 7777797

All eget kapital ar hanforligt till aktiedigare i moderbolaget.
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Rapport 6ver kassafloden (indirekt metod)

s o I
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 1018790 1562697 1198286
- varav erhdllna rédntor 2486 039 3306307 2462499
- varav erlagda réntor -194191 -383 662 -145 671
Justering for ej kassaflédespéverkande poster i rérelseresultatet 754196 896 641 810 426
Betalda inkomstskatter -290735 -287 503 -297 755
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore foréndring av rérelsekapital 1482 251 2171835 1710957
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Utlaning till allménheten -1241522 -3694769 -2845739
Ovriga tillgéngar 459718 -143 140 253 858
Skulder till kreditinstitut -88 400 -55000  -149 900
In- och uppldning frdn allménheten 1376 498 3623920 3659475
Forvarv av placeringstillgangar ¥ -3668693 -3238044 -2226698
Avyttring av placeringstillgangar 3053 851 2455395 1204178
Ovriga skulder -63 941 -106 353 -80 130
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 1309762 1013844 1526001
Investeringsverksamheten

Forvarv av immateriella- och materiella anldggningstillgéngar -54 533 -103 966 -81742
Avyttring av immateriella- och materiella anldggningstillgangar 2170 1343 158
Kassaflode fran investeringsverksamheten -52 363 -102 623 -81 584
Finansieringsverksamheten

Utbetald utdelning -750000 -390 000
Emitterade vérdepapper =727 049 -213 887 -40 670
Erhdlina/aterkdpta optionspremier 3254 -3 800 -3779
Primdrkapitalinstrument -12765 297 033

Efterstdllda skulder 298 950 298 950
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -736 560 -371704 -135 499
Periodens kassaflode 520 839 539517 1308918
Likvida medel vid arets bérjan 2 4349752 3766865 3766865
Valutakursdifferens i likvida medel -102 121 43 370 32135
Likvida medel vid periodens slut ? 4768470 4349752 5107918
Justering for ej kassaflédespéverkande poster i rorelseresultatet

Kreditforluster 659 256 669 454 459 499
Av- och nedskrivningar av immateriella- och materiella anldggningstillgangar 85768 87 642 66372
Resultat forsdljning materiella tillgdngar -375 -269 166
Resultat placeringstillgéngar * -6 638 -20 089 -19 344
Fordndring avsdttningar 2760 50 476 55932
Justering av betalda/erhélina réntor 111134 29 863 161 942
Valutaeffekter -100 311 74035 80913
Ovriga ej likviditetspdverkande poster 2602 5529 4946
Summa ej kassaflodespaverkande poster i rorelseresultatet 754 196 896 641 810 426

! Placeringstillgangar utgérs av obligationer och andra réntebarande vardepapper, beldningsbara statsskuldférbindelser, férlagslan samt aktier och andelar.

? Likvida medel bestar av utlaning till kreditinstitut och kassa och tillgodohavanden hos centralbanker.

TSEK 1 jan 2020 Kassa- Icke kassaflddespéverkande 30 sep 2020
flode Periodiserad Valuta-
anskaffningskostnad effekter
Emitterade vérdepapper 7 672 347 =727 049 1994 6 947 292
Efterstdllda skulder 597 890 608 598 498
Summa 8270 237 -727 049 2602 0 7545790
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Noter till de finansiella rapporterna i sammandrag

K1. Redovisningsprinciper

Koncernens deldrsrapport dr upprattad i enlighet med IAS 34 Deldrsrapportering och
tillampliga delar i lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
(ARKL) samt Finansinspektionens féreskrifter och allmdnna rdd (FFFS 2008:25) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag samt Rédet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1, Kompletterande redovisningsregler for
koncerner.

Inga nya IFRS eller IFRIC-tolkningar som trdtt i kraft sedan 1 januari 2020 har haft
ndagon vdsentlig inverkan pd koncernen.

Moderbolagets deldrsrapport dr upprdttad i enlighet med kraven pa deldrsrapporter
i arsredovisningslagen (ARL) samt Rédet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 2, Redovisning fér juridiska personer. Samma
redovisningsprinciper och berdkningsgrunder har tillimpats som i den senaste
arsredovisningen.

K2. Finansiering - Konsoliderad situation

En central del av finansieringsarbetet syftar till att uppratthdlla en val diversifierad
finansieringsstruktur med tillgang till flera finansieringskallor. Genom att ha tillgang
till flera finansieringskdllor méjliggérs att kunna anvdnda den finansieringskdlla som
dr mest Idmplig vid var tid.

Den storsta finansieringsformen @r inldning fran allmanheten. Denna
finansieringsform erbjuds till kunder i Sverige, Norge och Tyskland.

Inléningen analyseras regelbundet och dess totala storlek uppgdr till 25 112 MSEK
(24 647), i Sverige 11 714 MSEK (11 391), i Norge motsvarande 6 257 MSEK (6 601) och
i Tyskland motsvarande 7 142 MSEK (6 655). Kvoten utldning till allmdnheten i
forhdllande till inlaning frdn allmdnheten uppgdr for den konsoliderade situationen
till 124 procent (127 procent).

Resurs Bank har ett grundprospekt for att emittera obligationer, programmet ér om
9 000 MSEK (8 000). Inom programmet har Resurs Bank arbetat framgdangsrikt med
att I6pande emittera obligationer och ser sig som en etablerad emittent pa
marknaden. Inom programmet finns det pa balansdagen nio utestdende emissioner
pa& nominellt 4 650 MSEK (5 450). Av de nio emissionerna dr sju seniora icke
sdkerstdllda obligationer och tvd emissioner avser supplementdrkapitalinstrument
(T2) om 600 MSEK (600). Resurs Bank har dven, utanfor programmet, utgett
supplementdrkapital (T2) om nominellt 200 MSEK (200). Resurs Holding har emitterat
ett primdrkapitalinstrument (AT1) om nominellt 300 MSEK (300).

Likviditet - Konsoliderad situation

Likviditetsrisk innefattar risken att inte kunna infria sina betalningsférpliktelser vid
forfallotidpunkten utan att kostnaden for att erhdlla betalningsmedel 6kar
avsevdrt. Den konsoliderade situationen ska hdlla en likviditetsreserv samt alltid ha
tillgang till outnyttjade likviditetsutrymmen fér de fall ojdmna eller ovantade
likviditetsfléden skulle uppstd.

Likviditetsrisker hanteras i policies med bland annat limiter, ansvar, uppféljning och
beredskapsplan. Syftet med beredskapsplanen ar att vara férbered pé olika
handlingsalternativ om likviditetsutvecklingen fér en ogynnsam utveckling.
Beredskapsplanen innehdller bland annat riskindikatorer och handlingsplaner.
Kontroll och granskning av likviditetsrisker sker av oberoende funktioner.

Likviditeten som bestdr av bade en likviditetsreserv och en 6vrig likviditetsportfolj
6vervakas dagligen. Den storsta likviditetsrisken bedoms uppstd ifall manga
inldningskunder samtidigt vdljer att ta ut sina inléningsmedel. En intern modell
anvdnds som stdller minimikrav pa likviditetsreservens storlek, som berdknas
utifrdn inldningens storlek, andel som omfattas av insdttningsgaranti samt
relationen till insdttarna. Modellen beaktar Gven framtida férfall av emitterade
vdrdepapper. Styrelsen har faststdllt att likviditetsreserven aldrig far understiga 1
400 MSEK. Utover likviditetsreserven ska det finnas en intradagslikviditet pa minst
4 procent av inlaningen fran allmdnheten, minimum 800 MSEK. Det finns Gven andra
likviditetskrav som styr och kontrollerar verksamheten.

For detaljerade redovisningsprinciper fér Koncernen hdnvisas till drsredovisningen for
2019.

Den regleringsmdssiga konsolideringen (konsoliderad situation) bestdr av Resurs Bank
AB koncernen och dess moderbolag Resurs Holding AB.

Deldrsinformationen pd sidorna 2-32 utgor en integrerad del av denna finansiella
rapport.

Resurs Bank erhéll en uppdatering fran kreditratingbolaget Nordic Credit Rating (NCR)
i september 2020. Resurs Banks kreditbetyg BBB- bekrdftades och utsikterna héjdes
till stabila fran negativa dd Resurs Bank dvertraffat NCRs férvantningar med ldgre
kreditforluster och battre rantemarginal i det andra kvartalet 2020. Tillgang till Nordic
Credit Ratings analyser finns pd hemsidan www.nordiccreditrating.com.

Resurs Bank har genomfért vérdepapperisering av lanefordringar, en form av
strukturerad finansiering som dven kallas Asset Backed Securities (ABS). Det sker
genom att éverlata lanefordringar till Resurs Banks heldgda dotterbolag Resurs
Consumer Loans 1 Limited. Resurs Consumer Loans forvarv av lanefordringarna
finansieras av ett internationellt finansiellt institut. | juni 2019 undertecknades avtal
om forldngning av den existerande finansieringen och Resurs Bank har under en
period om 18 mdnader (revolverande period), ratt att fortsatta sdlja vissa
lanefordringar till Resurs Consumer Loans. Per 30 september dr cirka 3,6 miljarder
lanefordringar dverldatna till Resurs Consumer Loans. Resurs Bank och Resurs
Consumer Loans har stdllt sakerheter for de tillgéngar som ingdr i
vdrdepapperiseringen. Pa balansdagen uppgdr den externa finansieringen till 2,9
miljarder kronor (2,9) inom ABS-finansieringen.

Likviditetsreserven uppgar till 1 870 MSEK (1 918), i enlighet med Finansinspektionens
foreskrifter om hantering av likviditetsrisker FFFS 2010:7 inklusive alla tillampliga
dndringsforeskrifter, for den konsoliderade situationen. Det innebdr att tillgéngarna dr
avskilda, icke ianspraktagna och hogkvalitativa. Till storsta del bestar
likviditetsreserven av tillgdngar med hégsta kreditkvalitetsbetyg.

Forutom likviditetsreserven har den konsoliderade situationen andra likvida tillgdngar
som till storsta del bestdr av tillgodohavanden hos andra banker. Dessa tillgéngar ar
av god kreditkvalitet och uppgdr till 5703 MSEK (4 982) for den konsoliderade
situationen. Total likviditet uppgar darmed till 7 572 MSEK (6 900). Total likviditet
motsvarar 30 procent (28 procent) av inldning fran allmdnheten. Ut6ver detta finns
det Gven outnyttjade checkkrediter som uppgar till 50 MNOK (50).

Det sker manatligen myndighetsrapportering av likviditetstdckningsgrad (LCR) for den
konsoliderade situationen. Mattet visar hur de héglikvida tillgdngarna stdr i relation
till nettoutflodet under en trettiodagarsperiod under stressade forhallanden. Ett matt
pa 100 procent innebdr att tillgangarna klarade det stressade scenariot och dr
myndigheters gransvarde. Per den 30 september 2020 uppgdr den konsoliderade
situationens matt till 259 procent (264 procent). Fér perioden januari till september
2020 uppgdr det genomsnittliga LCR-mattet for den konsoliderade situationen till 268
procent. Samtliga vdrderingar av rdntebdrande vardepapper har gjorts till
marknadsvdrde som beaktar upplupen rénta.
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Sammanstdllning over likviditet - Konsoliderad situation

— Yo e aow
Likviditetsreserv enligt definition i FFFS 2010:7

Vdrdepapper emitterade av stater 157 130 184378 129739
Vdrdepapper emitterade av kommuner 900 447 830219 758 452
Utlaning till kreditinstitut 100 000 120 000
Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper 712 161 903 264 925 291
Likviditetsreserv enligt definition i FFFS 2010:7 1869738 1917861 1933 482
Ovrig likviditetsportfolj

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 215 835 220799 98 683
Vdrdepapper emitterade av kommuner 1345113 699 902 700 106
Utlaning till kreditinstitut 4141720 4061272 4829271
Summa 6vrig likviditetsportfolj 5702 668 4981973 5628 060
Summa total likviditetsportfolj 7 572 406 6899834 7561542
Andra likviditetsskapande atgérder

Outnyttjade kreditfaciliteter 47 565 52 895 54005

Stresstester utfors regelbundet for att sékerstdlla att det finns likviditetsberedskap under férutsattningar som avviker frén normala férhallanden. Ett Gterkommande stresstest ar vésentliga
utfloden i inldning fran allménheten.

Vid bedémning av de likvida tillgangarna i samband med rapportering av LCR gérs, enligt Europeiska kommissionens delegerade férordning (EU) 575/2013, nedanstdende bedémning av de likvida
tillgdngarnas kvalitet fére varderingsavdrag.

Likvida tillgéngar i enlighet med LCR

2020-09-30

TSEK Summa SEK EUR DKK NOK
Niva 1 Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 185 463 126 136 59 327
\:?J:celz;p;iir;?;:terude eller garanterade av stater, centralbanker eller multilaterala 157 130 06562 30573 29905
Vdrdepapper emitterade eller garanterade av kommuner 1700545 1376782 77 358 246 405
Sdkerstdllda obligationer av extremt hog likviditets- och kreditkvalitet 281 866 200729 81137
Niva 2 Tillgangar

Sdkerstdllda obligationer med hdg likviditets- och kreditkvalitet 330132 251 869 78 263
Summa likvida tillgangar 2655136 1628 651 500 785 30573 495127
2019-12-31

TSEK Summa SEK EUR DKK NOK
Nivé 1 Tillgéngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 193 433 127 548 65 885
\:?vr:slzﬁfgzzr(;g:terode eller garanterade av stater, centralbanker eller multilaterala 184378 120 318 30211 33 849
Vdrdepapper emitterade eller garanterade av kommuner 1530121 1273617 76 652 179 852
Sdkerstdllda obligationer av extremt hog likviditets- och kreditkvalitet 374185 196 880 177 305
Niva 2 Tillgangar

Sdkerstdllda obligationer med hég likviditets- och kreditkvalitet 529 079 529 079

Summa likvida tillgangar 2811196 1802696 521398 30 211 456 891

Ytterligare information om gruppens hantering av likviditetsrisker finns att I&sa i koncernens drsredovisning fér 2019.

30 sep 31 dec 30 sep
L 2020 2019 2019
Likvida tillgangar 2655 137 2811196 2517 586
Nettokassautflode 999 436 1025759 1168277
LCR-matt 259% 264% 207%
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K3. Kapitaltdckning - Konsoliderad situation

Kapitalkrav berdknas i enlighet med Europaparlamentets och Rddets férordning Det totala riskvgda exponeringsbeloppet multipliceras med 8 procent for att fa fram
575/2013 EU (CRR), samt direktivet 2013/36 EU (CRD IV). Direktivet inférlivades via  minimikapitalkravet for kreditrisk. Kapitalkravet for operativ risk berdknas enligt
lagen (2014:966) om kapitalbuffertar och Finansinspektionens foreskrift (2014:12) schablonmetoden. Enligt schablonmetoden utgér kapitalkravet for operativa risker for

om tillsynskrav och kapitalbuffertar. Berdkning av kapitalkravet bestar av den konsoliderade situationens del 12 procent av intdktsindikatorn, det vill sdga de
lagstadgat minimikapitalkrav for kreditrisk, kreditvardighetsjusteringsrisk, senaste tre drens genomsnittliga rorelseintdkter. Vid berdkning av den konsoliderade
marknadsrisk och operativ risk. situationens kapitalbaskrav for obligationer och andra rdntebdrande vdrdepapper, sa

anvdnds externa kreditratingbolag.
Det kombinerade buffertkravet f6r den konsoliderade situationen utgérs av en

kapitalkonserveringsbuffert och en kontracyklisk kapitalbuffert. Kravet pa Resurs Bank har anmadlt till Finansinspektionen om att tillimpa de 6vergdngsregler
kapitalkonserveringsbufferten uppgdr till 2,5 procent av riskvdgda tillgdngar. Den  som beslutades pd EU-niva i december 2017. Enligt 6vergangsreglerna tilldts en
kontracykliska kapitalbufferten viktas utifran geografisk andel och uppgdr efter gradvis infasning av effekten till foljd av IFRS 9 pd kapitaltdckningen bade ndr det
sdnkningar fran tillsynsmyndigheter vdren 2020 till 0,2 procent. Det &r enbart for gdller effekten av 6vergdng frén IAS 39 per den 1 januari 2018 och effekten per
norska exponeringar som det finns kvar ett buffertkrav, for narvarande pa 1,0 rapporteringsdag som 6verstiger beloppet ndr IFRS 9 forst tillimpas avseende steg 1
procent av riskvdgda norska tillgdngar. och steg 2. Infasningsperioden I6per enligt nedan:

2018: 5 %, 2019: 10 %, 2020: 15 %, 2021: 20 %, 2022: 25 %, 2023: 25 %
Den konsoliderade situationen berdknar kapitalkravet for kreditrisk,
kreditvdrdighetsjusteringsrisk, marknadsrisk och operativ risk. Kreditrisk berdknas ~ Resurs Holding AB emitterade i december 2019 primdrkapitaltillskott (Additional Tier 1
enligt schablonmetoden, vilket innebdr att den konsoliderade situationens Capital) om nominellt 300 MSEK. Instrumentet har en evig [6ptid med férsta mojliga
tillgangsposter fordelas pd 17 olika exponeringsklasser och riskviktas inom dessa.  inlosen efter fem ar och en tempordr nedskrivningsstruktur.

Kapitalbas

— Yo e aow
Karnprimdrkapital

Eget kapital

Eget kapital, koncernen 7 477797 6841246 6937 960
Primdrkapitalinstrument klassificerat som eget kapital 300 000 300 000

Eget kapital enligt balansrdkningen 7777797 7141246 6 937 960
Foreslagen utdelning -420 000 -360 000
Férutsebar utdelning ¥ =796 672 -187 500
Eget kapital som avgar/tillkommer i den konsoliderade situationen -529791 -463 076 -480797
Eget kapital, konsoliderad situation 6 451 334 6258170 5909 663
Justeringsposter enligt 6vergdngsregler IFRS 9:

Initial omrdkningseffekt 237119 287 930 287 930
Avgdr:

Ytterligare vardejusteringar -3185 -2743 -2 539
Immateriella anldggningstillgdngar -1881941 -2020278 -2035254
Avdrag for primdrkapitalinstrument klassificerat som eget kapital -300 000 -300 000

Aktier i dotterbolag -145 -120 -120
Totalt kdrnprimdrkapital 4503 182 4222959 4159 680
Primdrkapital

Kdrnprimdrkapital 4503182 4222959 4159680
Primdrkapitalinstrument 300 000 300 000

Totalt primarkapital 4803 182 4522959 4159 680
Supplementdrkapital

Tidsbundna forlagslan 424 478 548 003 572 066
Totalt supplementdrkapital 424 478 548 003 572 066
Total kapitalbas 5227 660 5070962 4731746

Y varav 420 MSEK avser férutsebar aktieutdelning avseende intjéning fran verksamhetsaret 2019.
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Kapitalkrav
30 sep 2020 31 dec 2019 30 sep 2019

Riskvégt Kapital- Riskvagt Kapital- Riskvagt Kapital-

TSEK exponer- krav?  exponer- krav? exponer- krav?
ingsbelopp ingsbelopp ingsbelopp

Exponeringar mot institut 868 984 69519 830818 66 465 1007 825 80626
Exponeringar mot féretag 263210 21057 412 282 32983 418 153 33 452
Exponeringar mot hushdll 20938879 1675110 21171101 1693688 21021609 1681729
Fallerande exponeringar 3333165 266 653 3095205 247 616 3075621 246 050
Exponeringar i form av sdkerstdllda obligationer 71060 5685 90122 7210 92333 7387
Aktieexponeringar 221388 17711 96 404 7712 94 486 7559
Ovriga poster 386 462 30916 513701 41 096 386 945 30 955
Summa kreditrisker 26 083148 2086 651 26 209 633 2096770 26096972 2087758
Kreditvdrdighetsjusteringsrisk 18 270 1462 30589 2 447 14740 1179
Marknadsrisk
Valutarisker 0 0 0 0 0 0
Operativ risk 4849713 387977 4849713 387 977 4 450 074 356 006
Summa riskvégt exponeringsbelopp och kapitalkrav 30951131 2476090 31089935 2487194 30561786 2 444943

v Uppgifter Iamnas om kapitalkrav fér de exponeringsklasser dar det férekommer exponeringar.

Forutom risker som beaktas ovan i pelare 1 avsdtter den konsoliderade situationen per den 30 september 2020 0,9 procent (1,0 procent) av sina riskvdgda tillgangar for kraven
inom pelare 2.

Kapitalrelation och kapitalbuffertar

30 sep 31 dec 30 sep

2020 2019 2019

Karnprimdrkapitalrelation, % 14,6 136 13,6
Primdrkapitalrelation, % 15,5 14,6 13,6
Total kapitalrelation, % 16,9 16,3 155
Totalt kdrnprimdrkapitalkrav inkl. buffertkrav, % 7,2 9,0 8,9
- varav krav pé kapitalkonserveringsbuffert, % 25 25 25
- varav krav pa kontracyklisk buffert, % 0,2 2,0 19
Kdarnprimdrkapital tillgdngligt att anvdndas som buffert, % 7.9 73 7.5

Bruttosoliditetsgrad

Bruttosoliditetsgraden dr ett icke riskkdnsligt kapitalkrav som finns definierat Den konsoliderade situationen har idag endast ett rapporteringskrav till

i Europaparlamentets och radets férordning (EU) 575/2013 (CRR). Mattet Finansinspektionen men kommer att fd ett kvantitativt krav pa 3 procent i
anger hur stor del det egna kapitalet dr i forhallande till den konsoliderade samband med att uppdateringarna av CRR trdder i kraft.

situationens totala tillgéngar inklusive poster som inte dr upptagna i

balansrdkningen och berdknas genom att ta primdrkapitalet i relation till det

totala exponeringsmattet.

B e e
Primdrkapital 4803 182 4522959 4159 680
Exponeringsmatt 42225571 42031894 42320944
Bruttosoliditetsgrad, % 11,4 10,8 9.8
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K4. Segmentsinformation

VD for Resurs Holding AB dr koncernens hdgste verkstdllande beslutsfattare.  Avseende segmentet Insurance gérs utvdrderingen ned till rérelseresultat dé
Foretagsledningen har faststdllt segmenten baserat pa den information som  detta ingdr i segmentets ansvar. Segmentsredovisningen bygger pd samma
behandlas av styrelsen och som anvdnds som underlag foér att fordela principer som koncernredovisningen. Tillgdngar som féljs upp av VD avser
resurser och utvdrdera resultat. VD beddémer resultatet for Payment utléning till allmdnheten.

Solutions, Consumer Loans och Insurance. Segmentens utveckling utvarderas

baserat pé rérelseintékterna med avdrag for kreditforluster, netto.

jul-sep 2020
TSEK Puyn?ent Consumer Insurance . Konf.ern- Summa
Solutions Loans justeringar koncern
Rdnteintdkter 271 997 525 694 3437 -1527 799 601
Radntekostnader -37 471 -61 548 -64 1527 -97 556
Provisionsintdkter 82598 26 090 -59 037 49 651
Provisionskostnader, bankrérelsen -17 968 -17 968
Premieintdkter, netto 225088 -662 224 426
Forsdkringsersdttningar, netto -59 346 -59 346
Provisionskostnader, forsdkringsrorelsen -118 360 61094 -57 266
Nettoresultat av finansiella transaktioner 1140 1549 16 163 -51 18 801
Ovriga rérelseintdkter 38053 13783 304 -4736 47 404
Summa rorelseintdakter 338 349 505 568 67 222 -3392 907 747
varav internt ¥ 35956 26 343 -58 907 -3392 0
Kreditforluster, netto -66 556 -128 424 -194 980
Summa rorelseintdkter med avdrag for kreditforluster 271793 377 144 67 222 -3392 712767
Kostnader exklusive kreditforluster ? -23212
Rérelseresultat Insurance ¥ 44010
jul-sep 2019
TSEK Payn.rent Consumer Insurance . Kon.cern- Summa
Solutions Loans justeringar koncern
Rdnteintdkter 295 422 541 554 3932 -2 235 838 673
Rdntekostnader -30 054 -77 814 -45 2235 -105 678
Provisionsintdkter 97 945 30214 -65 646 62513
Provisionskostnader, bankrérelsen -16 017 -16 017
Premieintdkter, netto 232327 -764 231563
Forsdkringsersdttningar, netto -58 118 -58 118
Provisionskostnader, férsdkringsrérelsen -127 848 64325 -63523
Nettoresultat av finansiella transaktioner -3834 -4 891 1653 -40 -7 112
Ovriga rérelseintékter 36 630 9307 228 -3 155 43010
Summa rorelseintdkter 380 092 498 370 52129 -5280 925 311
varav internt ¥ 37135 29471 -61326 -5280 0
Kreditférluster, netto -33 546 -123 492 -157 038
Summa rorelseintdkter med avdrag for kreditforluster 346 546 374878 52129 -5 280 768 273
Kostnader exklusive kreditforluster ? -24090
Rérelseresultat Insurance * 28 039
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jan-sep 2020

TSEK Puyn?ent Consumer Insurance . Konf:ern- Summa
Solutions Loans justeringar koncern
Rdnteintdkter 863183 1615488 11 690 -6 086 2484275
Radntekostnader -104 494 -207 812 -142 6086 -306 362
Provisionsintdkter 244 631 77 424 -180 968 141 087
Provisionskostnader, bankrérelsen -48 055 -48 055
Premieintdkter, netto 681101 -1443 679 658
Forsdkringsersdttningar, netto -175 369 -175 369
Provisionskostnader, forsdkringsrorelsen -356 682 186 195 -170 487
Nettoresultat av finansiella transaktioner -1511 -2 075 -7 217 -187 -10 990
Ovriga rérelseintdkter 116 855 39745 368 -14215 142753
Summa rorelseintdkter 1070609 1522770 153 749 -10 618 2736 510
varav internt ¥ 112 546 76 740 -178 668 -10618 0
Kreditforluster, netto -213 383 -445 873 -659 256
Summa rorelseintdkter med avdrag for kreditforluster 857226 1076 897 153 749 -10 618 2077 254
Kostnader exklusive kreditforluster ? -76 576
Rérelseresultat Insurance ¥ 77173
jan-sep 2019
TSEK Payn.lent Consumer Insurance . Kon.cern- Summa
Solutions Loans justeringar koncern
Rdnteintdkter 893242 1567142 10 992 -6 434 2464942
Rdntekostnader -87787 =222 432 -125 6434 -303 910
Provisionsintdkter 263 645 85516 -181750 167 411
Provisionskostnader, bankrérelsen -44 562 -44562
Premieintdkter, netto 666 607 -1568 665 039
Forsdkringsersdttningar, netto -167 453 -167 453
Provisionskostnader, férsdkringsrérelsen -360 339 177 499 -182 840
Nettoresultat av finansiella transaktioner -9 045 -11914 14191 -84 -6 852
Ovriga rérelseintékter 117 128 34902 548 -9 881 142 697
Summa rorelseintdkter 1132621 1453214 164 421 -15784 2734 472
varav internt ¥ 101 416 83 865 -169 497 -15784 0
Kreditforluster, netto -121277 -338 222 -459 499
Summa rorelseintdkter med avdrag for kreditforluster 1011344 1114992 164 421 -15784 2274973
Kostnader exklusive kreditférluster ? =76 254
Rérelseresultat Insurance ¥ 88 167
jan-dec 2019
TSEK Puyn?ent Consumer Insurance . Konf:ern- Summa
Solutions Loans justeringar koncern
Radnteintdkter 1200330 2103848 15283 -8877 3310584
Radntekostnader -116 177 -301 578 -32 8877 -408 910
Provisionsintdkter 357 070 111 616 -245 993 222 693
Provisionskostnader, bankrérelsen -60 442 -60 442
Premieintdkter, netto 898 481 -1972 896 509
Forsdkringsersdttningar, netto -222 941 -222 941
Provisionskostnader, forsdkringsrorelsen -485 560 243 476 -242 084
Nettoresultat av finansiella transaktioner -17 848 -23513 18 932 -107 -22 536
Ovriga rérelseintdkter 166 394 52793 570 -13 412 206 345
Summa rorelseintdkter 1529327 1943166 224733 -18 008 3 679 218
varav internt ¥ 140 615 110021 -232628 -18 008 0
Kreditforluster, netto -212 520 -456 934 -669 454
Summa rorelseintdkter med avdrag for kreditforluster 1316807 1486232 224733 -18008 3009 764
Kostnader exklusive kreditforluster ? -97 281
Rérelseresultat Insurance ¥ 127 452

Y segmentsinterna intdkter bestar framst av férmedlade betalférsakringar men @ven av ersattningar for koncerngemensamma funktioner som berdknas i enlighet med OECD:s
riktlinjer for internprissattning.

DELARSRAPPORT JANUARI-SEPTEMBER 2020 |23



RESURS HOLDING

2 Avstdmning av summa kostnader fére kreditforluster mot resultatrékning

TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Enligt segmentsredovisning
Kostnader exklusive kreditforluster avseende segmentet Insurance -23212 -24090 -76 576 =76 254 -97 281
Tillkommer ej nedbrutet per segment
Kostnader exklusive kreditférluster avseende bankverksamhet -309 254 -328 633 -981888 -1000433 -1349786
Summa -332 466 -352723 -1058 464 -1076 687 -1447 067
Enligt resultatrdkning
Allménna administrationskostnader -277 845 -295 392 -892 350 -884375 -1200762
Av- och nedskrivningar av immateriella- och materiella anldggningstillgdngar -31 665 -22 094 -85768 -66 372 -87 642
Ovriga rérelsekostnader -22 956 -35237 -80 346 -125 940 -158 663
Summa -332 466 -352723 -1058 464 -1076 687 -1447 067
* Avstdmning av rérelseresultat mot resultatrékning
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Enligt segmentsredovisning
Rorelseresultat Insurance 44010 28039 77173 88 167 127 452
Tillkommer ej nedbrutet per segment
Rorelseresultat avseende bankverksamhet 336 291 387511 941 617 1110119 1435245
Summa 380 301 415 550 1018790 1198286 1562697
Enligt resultatrdkning
Rorelseresultat 380 301 415550 1018790 1198286 1562697
Summa 380 301 415 550 1018790 1198286 1562697
Utlaning till allmdnheten
Payment Consumer Insurance Summa
TSEK Solutions Loans koncern
30 sep 2020 11072365 20115600 31187 965
31 dec 2019 11425811 19918976 31344787
30 sep 2019 11407851 19717 491 31125342
K5. Rantenetto
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Rdnteintdkter
Utlaning till kreditinstitut 9 35 1
Utlaning till allménheten 796 050 834 556 2 470 934 2455044 3297321
Rdntebdrande vardepapper 3542 4117 13 306 9 897 13263
Summa rdnteintdkter 799 601 838 673 2484275 2464942 3310584
Rdntekostnader
Skulder till kreditinstitut -563 -2652 -2784 -6 533 -9162
In- och uppldning fran allménheten -72 094 -76 589 -227 555 -220701 -297 370
Emitterade vérdepapper -17 831 -20 196 -56 070 -60 418 -80 182
Efterstdllda skulder -6767 -5 844 -19036 -14909 -20 553
Ovriga skulder -301 -397 -917 -1349 -1643
Summa rdntekostnader -97 556 -105 678 -306 362 -303910  -408 910
Rantenetto 702 045 732 995 2177 913 2161032 2901674
Ké. Premieintdkter, netto
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Premieintdkter 253 400 255 890 702 335 693 240 937 163
Premier for avgiven aterforsdkring -5 489 -7 048 -15097 -18 854 -24 207
Foérdndring i avsdttning for ej intjdnade premier och kvardréjande risker -23 807 -17 548 -7 566 -9324 -16 441
i;i:rijrsﬁkrures andel av férdndring i avsdttning for ej intjinade premier och kvardréjande 322 269 14 23 %
Summa premieintdkter, netto 224 426 231 563 679 658 665 039 896 509
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K7. Forsdkringsersattningar, netto

TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Utbetalda skadeersdttningar, brutto -55 567 -51 320 -152 023 -149 061 -202 585
Avgar andel aterférsdkring 1321 2277 4568 5917 7810
Summa utbetalda skadeersattningar, netto -54 246 -49 043 -147 455 -143 144 -194 775
Foérdndring i avsdttning for intréffade och rapporterade skador, brutto 2080 -2 664 -8 040 -5821 -4270
Avgaende/tillkommande andel aterférsdkring 10 22 10 63 -445
Summa foréndring i avsdttning for intraffade och rapporterade skador, netto 2090 -2 642 -8 030 -5758 -4715
Fordndring i avsdttning for intréffade men ej rapporterade skador (IBNR), brutto -775 -597 -969 -1184 -411
Summa fordndring i avsdttning for intraffade men ej rapporterade skador (IBNR), netto =775 -597 -969 -1184 -411
Driftskostnader for skadereglering, brutto -6 415 -5962 -18 966 -17 662 -23 446
Avgar andel aterférsdkring 126 51 295 406
Summa driftskostnader for skadereglering, netto -6 415 -5 836 -18 915 -17 367 -23 040
Summa forsdkringsersattningar, netto -59 346 -58 118 -175 369 -167 453 -222 941
K8. Ovriga rorelseintdakter
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Ovriga intdkter, utléning till allménheten 36 925 39763 119 405 125369 174787
Ovriga rérelseintdkter 10 479 3247 23 348 17328 31558
Summa rérelseintdkter 47 404 43 010 142753 142 697 206 345
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TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec

2020 2019 2020 2019 2019
Personalkostnader -141 427 -145983 -466 368 -457 011 -620 420
Porto-, upplysnings- och aviseringskostnader =34 294 -34 671 -100 165 -98 851 -132 890
IT-kostnader -49 896 -47 132 -157 135 -137 182 -184 604
Lokalkostnader -5314 -4525 -15352 -14 434 -20 522
Konsultkostnader -10 923 -13 882 -41287 -46 760 -64819
Ovrigt -35991 -49 199 -112 043 -130 137 -177 507

Summa alimdnna administrationskostnader

K10. Kreditforluster, netto

-277 845 -295 392 -892 350 -884375 -1200762

TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019

Reservering av kreditforluster

Steg 1 453 -2 406 -41778 -6 812 -3746

Steg 2 11 145 -33 585 -44782 -91 022 -105 351

Steg 3 -130 323 -79 509 -305 047 -103 272 -150 186

Summa -118725 -115 500 -391 607 -201 106 -259 283

Reservering av kreditforluster utanfor balansrdkningen (outnyttjad limit)

Steg1 -3 644 -42 -9563 625 -2272
Steg 2 628 439 808 =273 4318
Steg 3

Summa -3 016 397 -8755 352 2046

Bortskrivning av konstaterade kreditforluster
Inbetalt pa tidigare konstaterade kreditférluster

-75 489 -56 966 -293 363 -282 466 -437791
2250 15031 34 469 23721 25574

Summa

-73 239 -41 935 -258 894 -258 745 -412 217

Kreditforluster, netto
varav utldning till allménheten

K11. Utlaning till allménheten

TSEK

-194 980 -157 038 -659 256 -459 499 -669 454

-191 964 -157 435 -650 501 -459 851 -671 500
30 sep 31 dec 30 sep
2020 2019 2019

Hushdllssektor

Foéretagssektor

34062717 33751565 33520779
318 129 471 861 475099

Summa utlaning till alimdnheten, brutto

Steg 1
Steg 2
Steg 3

34380846 34223 426 33995878

24923342 23687 686 24410 395
3683 144 5259501 4341205
5774360 5276239 5244278

Summa utlaning till alimdnheten, brutto

Avgdr avsdttning for férvantade kreditforluster
Steg 1
Steg 2
Steg 3

34380846 34223 426 33995878

-210 581 -174 603 -180 493
-453 008 -421 930 -413 810
-2529292 -2282106 -2276233

Summa forvéantade kreditforluster

Steg 1
Steg 2
Steg 3

-3192881 -2878639 -2870536

24712761 23513083 24229902
3230136 4837571 3927 395
3245068 2994133 2968045

Summa utlaning till alimdnheten, netto

31187 965 31344787 31125342
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30 sep 31 dec 30 sep
[SEK 2020 2019 2019
Redovisat varde vid @rets borjan 20 337 22861 22861
Avsdttningar/iansprdktaganden som gjorts under perioden 8874 -2128 =243
Valutakursdifferens -796 -396 297
Summa 28 415 20 337 22 915
Avsdttning reservering pé outnyttjad limit steg 1 21278 11925 9372
Avsdttning reservering p@ outnyttjad limit steg 2 780 1719 6481
Avsdttning dvriga 6 357 6693 7062
Redovisat vérde vid periodens utgéng 28 415 20 337 22915

.. .. e . o

K13. Stadllda sckerheter, eventualforpliktelser och ataganden

30 sep 31 dec 30 sep
TSEK 2020 2019 2019
Stdllda sdkerheter for egna skulder
Utldning till kreditinstitut 161 872 161 910 181 492
Utléning till allménheten ¥ 3553 585 3556373 3513187
Forsakringstagarnas férmansratt ? 1120130 1045193 991516
Sparrade bankmedel ¥ 32 244 30887 34092
Summa stdllda sakerheter for egna skulder 4 867 831 4794363 4720287
Eventualforpliktelser 0 0 0
Ovriga ataganden
Beviljade ej utnyttjade limiter 26357980 27546 215 28361393
Summa 6vriga dtaganden 26357 980 27 546 215 28 361 393

U Avser vardepapperisering.

2 Belopp avser tillgangar som omfattas av forsakringstagarnas formansratt. Forsakringstekniska avsattningar uppgdr till, netto, 575 524 TSEK (-583 850), vilket innebar att

Overskott av registerférda tillgdngar totalt uppgar till 544 605 TSEK (461 343).

* Per 30 september 2020 avser huvudsakligen 30 372 TSEK (27 366) kassakravskonto hos Finlands Bank.

K14. Transaktioner med ndrstaende

Resurs Holding AB, org nr 556898-2291, dgs per den 30 september 2020 till 28,9
procent av Waldakt AB och av resterande dgare dger ingen enskild 20 procent
eller mer. Cidron Semper S.A.R.L (Nordic Capital) hade styrelsepost i Resurs
Holding och ingick i noten Transaktioner med ndrstéende till och med 2019-10-
02.

Foretag med betydande inflytande genom sitt direkta eller indirekta dgande i
Resurskoncernen har Gven bestdmmande eller betydande inflytande 6ver
NetOnNet AB, vilken Resurskoncernen haft betydande transaktioner med under
perioden.

Transaktioner med nérstdende, betydande inflytande

Till och med den 30 juni 2019 ingick dven Ellos Group AB i denna kategori. |
tabellerna nedan ingér transaktioner med Ellos Group AB till och med 30 juni 2019.
Cidron Semper S.A.R.L sdlde sitt innehav i Ellos Group AB i borjan av juli 2019.
Normala affdrstransaktioner har skett mellan Resurskoncernen och dessa
ndrstdende féretag, vilket presenteras nedan. | moderbolaget har enbart
transaktioner med koncernféretag férekommit.

Transaktionskostnader i tabellen avser ldmnad marknadsmdssig ersdttning for
férmedling av krediter till ndrstdende bolags kunder.

TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Transaktionskostnader -22 259 -21 651 -53 291 -241 631 -256 616
Rdntekostnader, in- och uppldning fran allménheten -110 -1468 -328 -3974 -4956
Provisionsintdkter 18 525 18 525
Provisionskostnader -4229 -12 458 -31527 -34 345 -45 034
Allmdnna administrationskostnader -328 -330 -1048 -13 421 -13 845
TSEK om  aw ao
Utlaning till allménheten 37 26 40
Ovriga tillgéngar 1915 5737
In- och uppldning fran allménheten -179728 -207 362 -747 539
f)vrigo skulder -34 848 -32 644 -35 353
Transaktioner med nyckelpersoner
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Rdntekostnader, in- och uppldning fran allménheten -12 -18 -36 -68 -87
B s
Utlaning till allmdnheten 12 68 37
In- och uppldning frdn allménheten -7 835 -11907 -12 006
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30 sep 2020 31 dec 2019 30 sep 2019
[ISEK Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
varde varde varde varde varde varde
Tillgangar
Finansiella tillgéngar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 215835 215 835 220799 220799 98 683 98 683
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 2435051 2435051 1758835 1758 835 1632812 1632812
Utlaning till kreditinstitut 4552635 4552635 4128953 4128953 5009235 5009235
Utlaning till allménheten 31187965 31763681 31344787 31900633 31125342 31770035
Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper 1171511 1171511 1288954 1288 954 1273444 1273 444
Forlagslan 24769 24769 28 290 28 290 28 414 28 414
Aktier och andelar 101 421 101 421 95823 95823 75922 75922
Derivat 54903 54903 110707 110707 13121 13121
Ovriga tillgéngar 71575 71575 90 886 90 886 69 461 69 461
Upplupna intdkter 116 193 116 193 149 817 149 817 32101 32101
Summa finansiella tillgéngar 39931858 40507574 39217851 39773697 39358535 40003 228
Immateriella anldggningstillgdngar 1932 242 2 063 405 2079577
Materiella tillgangar 130 085 139871 148 556
Ovriga icke finansiella tillgéngar 319978 327 621 409 014
Summa tillgéngar 42 314163 41748748 41 995 682
30 sep 2020 31 dec 2019 30 sep 2019
[ISEK Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
varde varde véirde véirde vdrde vdrde
Skulder
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 6500 6500 94900 94900
In- och uppldning fran allménheten 25112446 25113512 24409032 24409563 24581292 24583338
Derivat 38 045 38 045 25358 25358 57 270 57 270
Ovriga skulder 508 530 508 530 572 107 572 107 594271 594271
Upplupna kostnader 300193 300193 172 310 172 310 320 285 320 285
Emitterade vdrdepapper 6947 292 6954360 7672347 7714123 7850188 7897651
Efterstdllda skulder 598 498 601 212 597 890 613 347 597 686 607 440
Summa finansiella skulder 33511504 33522352 33543944 33601708 34000992 34060 255
Avsdttningar 28 415 20337 22915
Ovriga icke finansiella skulder 996 447 1043221 1033815
Eget kapital 7777797 7 141 246 6 937 960
Summa skulder och eget kapital 42 314 163 41748748 41 995 682
For kortfristiga fordringar och skulder samt inldning till rérlig rdnta anses det redovisade vardet reflektera det verkliga vardet.
Finansiella tillgdngar och skulder som redovisas till verkligt vérde
TSER 30 sep 2020 31 dec 2019 30 sep 2019
Nivé 1 Nivé 2 Niva 3 Nivé 1 Nivé 2 Nivé 3 Nivé 1 Nivé 2 Nivé 3
Finansiella tillgangar vérderade till
verkligt vérde via resultatet:
;§£-n|ngsboru statsskuldforbindelser 2 435 051 1758 835 1632812
\C/)g:ljgeo;:](:)r;)eerroch andra rdntebdrande 1171511 1288 954 1273 ddd
Forlagslan 24769 28290 28 414
Aktier och andelar 84016 17 405 78 402 17 421 60 474 15 448
Derivat 54903 110707 13121
Summa 3715 347 54 903 17 405 3 154 481 110707 17 421 2995 144 13121 15 448
Finansiella skulder varderade till
verkligt vérde via resultatet:
Derivat -38 045 -25358 -57 270
Summa 0 -38 045 0 0 -25 358 0 0 -57 270 0
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Finansiella instrument

Fordandringar inom nivé 3

jan-sep jan-dec jan-sep
LR 2020 2019 2019
Aktier och andelar
Ingdende balans 17 421 1002 1002
Nyanskaffningar under perioden 16 966 14848
Avyttringar under perioden -514 -514
Valutakursférdndring -16 -33 112
Utgdende balans 17 405 17 421 15 448
Faststdllande av verkligt varde for finansiella instrument
Nivé 1 Niva 3
Noterade priser (ojusterade) pd aktiva marknader f6r identiska tillgéngar eller  Data for tillgéngen eller skulden som inte baseras pa observerbara
skulder. marknadsdata (dvs. ej observerbar data).
Nivé 2
Andra observerbara data for tillgdngen eller skulden @n noterade priser
inkluderade i niva 1, antingen direkt (dvs. som prisnoteringar) eller indirekt
(dvs. hdrledda frén prisnoteringar).
Finansiella instrument som vérderas till verkligt vérde i upplysningssyfte
Redovisat vdrde avseende in- och uppldning fran allmdnheten med rérlig For emitterade vardepapper (ABS) berdknas verkligt virde genom att anta att
rdnta anses reflektera det verkliga vdrdet. I16ptiden dr tills den revolverande perioden avslutas. Det verkliga vardet har

klassificerats som niva 3.

For in- och upplaning fran allmédnheten med fast rdnta berdknas det verkliga
vdrdet utifran aktuella marknadsrantor ddr inl@ningens ursprungliga Pad den del av utldningen som @r éverldmnad for inkasso samt kdpta forfallna
kreditspread har hdllits konstant. Det verkliga vardet har klassificerats som  konsumentfordringar berdknas det verkliga vardet genom diskontering av
niva 2. berdknade kassafloden till uppskattad marknadsranta istdllet for ursprunglig

effektivranta. Det verkliga vdrdet har klassificerats som nivé 2.
For efterstdllda skulder berdknas det verkliga vardet baserat pa vdrdering pa
handelsplats ddr de dr noterade. Det verkliga vdrdet har klassificerats som For kortfristiga fordringar och skulder samt utldning till rérlig rénta anses det
niva 1. redovisade vdrdet reflektera det verkliga vdrdet.

For emitterade vardepapper (MTN) berdknas verkligt vdrde baserat pa
handelsplats ddr de dr noterade. Det verkliga vdrdet har klassificerats som
niva 1.

Overforingar mellan nivéaerna
Det har inte forekommit nédgra éverféringar av finansiella instrument mellan nivaerna.

Finansiella tillgdngar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Derivatavtal ingas under ISDA-avtal. | balansrékningen kvittas inte beloppen. Tillgéngarna fér derivatavtal uppgar till 55 MSEK (111) och skulderna uppgar till
Huvuddelen av derivaten per 30 september 2020 omfattas av ISDA Credit 38 MSEK (25). Det har skickats sdkerheter motsvarande 0 MSEK (0) och

Support Annex, vilket innebdr att det erhdlls och Idmnas sdkerheter i form av  mottagits 7 MSEK (95), vilka netto pdverkar utldning till kreditinstitut med 0
banktillgodohavanden mellan parterna. MSEK (0) och skulder till kreditinstitut med 7 MSEK (95).

K16. Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspddning berdknas genom att det resultat som dr Under perioden januari - september 2020 uppgick genomsnittligt antal aktier till

hdnforligt till moderfoéretagets aktiedgare divideras med ett vdgt 200 000 000 med ett kvotvdrde om 0,005 SEK (0,005). Ndgon utspddnings-
genomsnittligt antal utestdende stamaktier under perioden. effekt foreligger inte per den 30 september 2020.
jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Periodens resultat, TSEK 255 904 320 200 753 343 926 920 1216310
Andel av periodens resultat hdnforligt till aktiedigare i Resurs Holding AB 251615 320 200 740 578 926 920 1213343
Andel av periodens resultat hdnforligt till innehavare av primdrkapitalinstrument 4289 12765 2967
Periodens resultat 255 904 320 200 753 343 926 920 1216310
Genomsnittligt antal utestdende aktier i perioden 200000 000 200 000000 200000000 200000 000 200 000 000
Resultat per aktie, SEK 126 1,60 370 4,63 6,07
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Finansiell information i sammandrag - Moderbolaget

Resultatrdkning
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Nettoomsdttning 10 935 8560 23263 19893 24 865
Summa rorelseintdkter 10 935 8560 23 263 19 893 24 865
Personalkostnader -5082 -5086 -22 543 -15779 -20 444
Ovriga externa kostnader -10 420 -9 531 -24343 -20 542 -28 561
Summa rérelsens kostnader -15 502 -14 617 -46 886 -36 321 -49 005
Rorelseresultat -4 567 -6 057 -23 623 -16 428 -24 140
Resultat fréan andelar i koncernféretag 360 000 -225 356 221 731200
Ovriga rénteintékter och liknande resultatposter 15 15 45 120 135
Rdntekostnader och liknande resultatposter -11 -10 -101 -82 -1020
Summa resultat fran finansiella poster 4 360 005 -281 356 259 730 315
Resultat efter finansiella poster -4 563 353 948 -23 904 339 831 706 175
Bokslutsdispositioner 62 000
Skatt pa periodens resultat 968 1290 4992 3324 -8 139
Periodens resultat -3595 355238 -18 912 343 155 760 036
Andel av periodens resultat hanforligt till aktiedgare i Resurs Holding AB -7 884 355238 -31677 343155 757 069
Andel av periodens resultat hanforligt till innehavare av primdrkapitalinstrument 4289 12765 2967
Periodens resultat -3595 355238 -18 912 343 155 760 036
Rapport over totalresultat
TSEK jul-sep jul-sep jan-sep jan-sep jan-dec
2020 2019 2020 2019 2019
Periodens resultat -3595 355238 -18 912 343155 760 036
Ovrigt totalresultat som har eller kan komma att omklassificeras till periodens resultat
Periodens totalresultat -3 595 355238 -18 912 343 155 760 036
Andel av periodens totalresultat hdnforligt till aktiedgare i Resurs Holding AB -7 884 355238 -31677 343155 757 069
Andel av periodens totalresultat hdnforligt till innehavare av primdrkapitalinstrument 4289 12765 2967
Periodens totalresultat -3 595 355238 -18 912 343 155 760 036
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Balansrdkning

e om o o
Tillgdngar

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 2303 435 2253410 2053431
Summa anléggningstillgangar 2303 435 2253410 2053 431
Omsdttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernféretag 385 386 439 397 2130
Aktuella skattefordringar 11251

Ovriga kortfristiga fordringar 2224 8989 661
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 765 955 912
Summa kortfristiga fordringar 399 626 449 341 3703
Kassa och bank 195197 224593 502 078
Summa omsdttningstillgdngar 594 823 673 934 505 781
SUMMA TILLGANGAR 2898 258 2927 344 2559 212
Eget kapital och skulder

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 1000 1000 1000
Fritt eget kapital

Overkursfond 1779 407 1775929 1775929
Primdrkapitalinstrument 300000 300 000

Balanserad vinst 817 527 70 256 433223
Periodens resultat -18 912 760 036 343155
Summa fritt eget kapital 2878 022 2906221 2552307
Summa eget kapital 2879 022 2907 221 2553 307
Avsdttningar

Ovriga avsdttningar 600 519 480
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 8564 2153 439
Skulder till koncernféretag 490 490
Aktuella skatteskulder 10 291 205
Ovriga kortfristiga skulder 1119 434 668
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 8953 6236 3623
Summa kortfristiga skulder 18 636 19 604 5425
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2898 258 2927 344 2559 212
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Rapport dver fordndring i eget kapital

RESURS HOLDING

TSEK Aktie-  Overkurs- Primdrkapit  Balanserad Periodens Totalt eget
kapital fond alinstrumen vinst eller resultat kapital
t forlust
Ingéende eget kapital per 1 januari 2019 1000 1775929 (1] (1] 823223 2600 152
Transaktioner med dgare
Utdelning enligt @rsstamma -390 000 -390 000
Vinstdisposition enligt beslut av Grsstdmman 823223 -823 223 0
Periodens resultat 343 155 343 155
Utgdende eget kapital per 30 september 2019 1000 1775929 (1] 433 223 343155 2553 307
Ingéende eget kapital per 1 januari 2019 1000 1775929 (1] 0 823223 2600 152
Transaktioner med dgare
Utdelning enligt @rsstamma -390 000 -390 000
Utdelning enligt extra bolagsstdmma -360 000 -360 000
Emission av primdrkapitalinstrument 300 000 300 000
Kostnad primdrkapitalinstrument -2 967 -2 967
Vinstdisposition enligt beslut av Grsstdmman 823223 -823 223 0
Arets resultat 760 036 760 036
Utgdaende eget kapital per 31 december 2019 1000 1775929 300 000 70 256 760 036 2907 221
Ingéende eget kapital per 1 januari 2020 1000 1775929 300 000 70 256 760 036 2907 221
Transaktioner med dgare
Erhdlina/aterképta optionspremier 3478 3478
Kostnad primdrkapitalinstrument -12765 -12765
Vinstdisposition enligt beslut av arsstdmman 760 036 -760 036 0
Periodens resultat -18 912 -18 912
Utgdende eget kapital per 30 september 2020 1000 1779407 300 000 817 527 -18912 2879 022

Stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser

Resurs Holding AB har inga stdllda sdkerheter. Enligt styrelsens bedémning har Resurs Holding AB inga eventualférpliktelser.

For ytterligare information, kontakta:
Nils Carlsson, CEO, nils.carlsson@resurs.se; +46 42 382000

Jonas Olin, CFO & Head of IR, jonas.olin@resurs.se; +46 42 382000

Sofie Tarring Lindell, IR Officer, sofie.tarringlindell@resurs.se; +46 736 443395

Resurs Holding AB
Ekslingan 9, Vdla Norra

Box 222 09

250 24 Helsingborg

Tel: +46 42 382000
E-post: resursholding@resurs.se
www.resursholding.se
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working world

Revisors granskningsrapport

Resurs Holding AB, org.nr 556898-2291

Inledning

Vi har utfort en dversiktlig granskning av den finansiella deldrsinformationen i sammandrag
(delarsrapporten) f6r Resurs Holding AB per 30 september 2020 och den niomdnadersperiod som
slutade per detta datum. Det &r styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret for att
upprétta och presentera denna deldrsrapport i enlighet med IAS 34 och lag om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag samt foér moderbolaget i enlighet med arsredovisningslagen.
Vart ansvar &r att uttala en slutsats om denna delarsrapport grundad pa var éversiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vihar utfort var éversiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements
ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell deldrsinformation utférd av féretagets valda revisor. En
oversiktlig granskning bestar av att géra férfragningar, i férsta hand till personer som &r ansvariga for
finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgarder. En dversiktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt
mindre omfattning jdmfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i 6vrigt har.

De granskningsatgarder som vidtas vid en dversiktlig granskning gor det inte mojligt fér oss att skaffa
o0ss en sadan sékerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omsténdigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utférts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en dversiktlig granskning har
darfor inte den sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var déversiktliga granskning har det inte kommit fram ndgra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, &r upprattad fér koncernens del i enlighet
med IAS 34 och lag om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag samt fér moderbolagets
del i enlighet med arsredovisningslagen.

Helsingborg den 26 oktober 2020

Ernst & Young AB

Jesper Nilsson
Auktoriserad revisor
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