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Vigtig information om tryghedsforsikringen - Privatlan

Nedenfor gives en kort beskrivelse af indholdet i forsikringen. For en fuldstaendig beskrivelse af forsikringens omfang og begraensninger henvises til forsikringsvilkarene.
Fuldstaendige forsikringsvilkar kan bestilles ved at ringe til Resurs Banks kundeservice pad telefon +45 39 13 16 00, eller ga ind pd www.resursbank.dk

Nogle gange sker der triste begivenheder, begivenheder, som man ikke
regnede med, og som vender op og ned pa hverdagen. At blive sygemeldt
en lengere periode eller blive udsat for ufrivillig arbejdslgshed kan blive en
gkonomisk udfordring. Vi har derfor gjort det muligt for dig at sikre dig
sdledes, at du eller dine efterladte kan tilbagebetale dit Ian eller kredit.
Laneforsikring giver dig og din familie ekstra tryghed i hverdagen.

Bemazerk, at Resurs Bank og Solid har vurderet, at forsikringen passende for
de lanekunder, der:
. har et lan/kredit hos Resurs Bank
. opfylder betingelserne naevnt under ‘Forsikringen kan tegnes,
hvis du er’, og
. ikke har en eksisterende forsikring, der kan daekke 1) de
manedlige betalinger pa kreditaftalen i tilfaelde af
arbejdslgshed, sygdom eller indlaeggelse eller 2) restsaldoen i
tilfelde af dgdsfald som fglge af en ulykke.
| visse tilfeelde kan forsikringen blive tilbudt som en del af en pakke
sammen med den sikrede kredit. | sa fald har vi vurderet pa baggrund af
oplysninger fra dig, at du opfylder ovennaevnte betingelser. Du kan dog
altid fraveelge forsikringen ved at kontakte os eller ved at fravaelge den pa
salgstidspunktet.

Forsikringen kan tegnes af dig, der er blevet bevilliget Ian eller kredit hos
Resurs Bank.

Dette dokument er en beskrivelse af de vaesentligste forhold vedrgrende
forsikringens deekningsomfang. De fuldstzndige forsikringsbetingelser
findes pa www.resursbank.dk.

Vi hjalper dig med de manedlige omkostninger pa dit lan og

kredit i tilfaelde af:

. Ufrivillig arbejdslgshed (gaelder alene for Isnmodtagere)

. Sygemelding (gzelder alene for Isnmodtagere og selvstaendige)

. Hospitalsindleeggelse (gaelder alene for selvstaendige, pensionister og
fgrtidspensionister)

. Dgdsfald som fglge af ulykke

Forsikringen kan tegnes, hvis du er:

. Benaevnt ‘debitor 1’ ved tegning af forsikringen og/eller navngivet pa
forsikringscertifikatet,

. 18 ar og bosiddende i Danmark,

. Har optaget lan eller kredit hos Resurs Bank, Filial af Resurs Bank
Aktiebolag, Sverige (‘Resurs Bank’)

. Lgnmodtager, selvsteendig erhvervsdrivende, pensionist eller fgrtids-
pensionist

Vigtige begraensninger

For Isnmodtagere og selvstaendige er det desuden et krav, at du pa
tegningstidspunktet er fuldt arbejdsdygtig og ikke oppebaerer syge-
dagpenge eller lignende.

For selvstaendige, pensionister og fgrtidspensionister er det et tillige et
krav, at du pa tegningstidspunktet ikke er hospitalsindlagt eller pa anden
vis indlagt efter henvisning fra lege.

Seerligt for Isnmodtagere geelder desuden, at der pa tegningstidspunktet
ikke ma foreligger varsel om opsigelse eller ivaerksat opsigelse.

Der gives ikke erstatning for renter og gebyrer, der er tilskrevet som fglge
af forsikringstagerens misligholdelse af betalingsforpligtelser i henhold til
Kreditaftalen. Forsikringer yder ikke erstatning for Kreditaftaler indgaet
efter forsikringstageren har faet kendskab eller burde have haft kendskab
til forhold, der ellers ville have veeret erstatningsberettigende.

Erstatningens fastsaettelser:
Ufrivillig arbejdslgshed og sygemelding
. Erstatningen udggr den manedlige ydelse pa lanet, dog
maksimalt 10.000 kr. om maneden og maksimalt i 12 maneder
per skadestilfaelde.
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. Forsikringsdaekningen for Ignmodtagere ved ufrivillig
arbejdslgshed traeder fgrst i kraft efter 3 maneders
fastansaettelse hos en og samme arbejdsgiver.

. Forsikringsdaekningen geelder fgrst fra, nar du har veeret
ufrivilligt arbejdslgs/sygemeldt i mere end 30
sammenhangende dage i mindst 50 % af arbejdstiden.

Indlaeggelse

. Erstatningen udggr kreditaftalens ordinaere manedlige ydelse,
dog maksimalt 10.000 kr. per maned. For hver pabegyndt 5-
dagesperiode udover de fgrste 5 sammenhaengende dage
(karensperioden) erstatter forsikringen med en yderligere
manedlig ydelse, dog maksimalt 12 manedlige ydelser.

. Forsikringsdaekning ved hospitalsindlaeggelse gaelder fgrst, nar
du har veeret indlagt i mere end 5 sammenhangende dage
(karensperioden). Der udbetales ikke forsikringsydelser i
karensperioden.

Dgdsfald som fglge af ulykke
. Erstatningen udggr din restgeaeld pa lanet/kreditten til Resurs
Bank. Forsikringen daekker maksimalt 50.000 kr.

Generelt

Erstatning under forsikringen udbetales hvis forsikringstageren, som har
valgt att delbetale sin kredit eller afdrage pa sit Ian til Resurs Bank, bliver
ufrivillig arbejdslgs eller syg i mere end 30 sammenhangende dage
(karenstid) eller indlaegges eller ved dgdsfald som fglge af en ulykke. En
forudsaetning er desuden, at forsikringstageren har betalt preemie for
forsikringen i forsikringsperioden. Erstatning gives ikke for karenstiden.
Erstatningen udbetales i maksimalt 12 maneder per skadestilfeelde med
den manedlige ydelse, dog maksimalt 10.000 kr. per maned, der skal
betales efter kreditaftalen, jf. dog punkt om erstatning ved dgdsfald som
fglge af ulykke. Erstatning gives for hver hele kalendermaned.

Forsikringsydelsen udbetales manedsvis bagud. Forsikringen daekker ikke
betaling af renter og afgifter, der tilskrives som fglge af manglende eller
forsinkede betalinger.

Alle udbetalinger sker direkte til Resurs Bank og indbetales direkte pa dit
13n eller kredit for at reducere eller indfri din forpligtelse. Du modtager
sdledes ikke kontant udbetaling fra forsikringen. Du er ikke skattepligtig
af forsikringsydelserne. Hvis forsikringstageren dgr som fglge af en ulykke
udbetales en sum til dgdsboet.

Ved ufrivillig arbejdsleshed udbetales der ikke erstatning i
tilfelde af:

Tidsbestemt, midlertidigt, seesonbestemt eller pa anden made

lejlighedsvis arbejde. Frivillig arbejdslgshed eller afskedigelse pa grund af
forssmmelse som for eksempel tilsidesaettelse eller mangelfuld udfgrelse
af almindelige arbejdspligter, lydighedsnzegtelse, illoyal adfaerd overfor
arbejdsgiveren, tillidsbrud, uretmaessig udeblivelse og lignende, eller ulovlig
handling udfgrt af dig. Arbejdslgshed som fglge af strejke.

Ved sygemelding udbetales der ikke erstatning i tilfelde af:
At du ikke oppebaerer sygedagpenge fra kommunen. At der er tale om
sygdom, som du havde kendskab til, da du tegnede forsikringen.

Hvis du ma indlaegges pa hospital eller andet sted efter laagens
anvisning:

Der udbetales forsikringsydelse, som beskrevet ovenfor, hvis du efter
laegens rad indleegges pa hospital eller andet sted efter laegens rad i mere
end fem dage. Der udbetales ikke forsikringsydelse, hvis du pa
tegningstidspunktet var indlagt pa hospital eller andet sted efter laegens
rad.

Forsikringsperiode:
Forsikringen Igber en maned ad gangen og bliver automatisk fornyet,
medmindre den bliver opsagt.

Du kan altid opsige forsikringen, men skal dog betale til og med
fgrstkommende betalingsdag.

Solid
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Solid kan opsige forsikringen til udgangen af en maned.

Forsikringspraamie og skadesforsikringsafgift:

Forsikringspraemien udggr 8,49 % af din manedlige ydelse pa den enkelte
betalingsplan under sikrede kreditaftale, dog minimum 30 kr. og max
350 kr. per betalingsplan.

Praemien betales i henhold til den aftalte betalingsplan/lan/kredit og
debiteres din konto hos Resurs Bank i henhold til aftale herom mellem dig
og Solid eller i henhold til aftale om betaling via Betalingsservice.

Praemien skal betales senest 21 dage efter modtagelsen af indbetalingskort
eller pa betalingsdagen i henhold til aftalen om Igbende debitering af din
konto, elles kan Solid opsige forsikringen i overensstemmelse med reglerne
i forsikringsaftaleloven.

Forsikringen er ogsa palagt skadesforsikringsafgift, der udggr 1,1 % af den
Igbende preemie og opkraeves sammen med praemien, jf. lov om
skadesforsikringsafgift.

Fortrydelsesret:
For forsikringer, der daekker i mere end én maned, har forsikringstageren
fortrydelsesret pa fglgende vilkar:

Fortrydelsesfristen er 14 dage. Fristen regnes fra den dag, hvor du har
indgaet aftalen om forsikring. Du har efter forsikringsaftaleloven krav pa
at fa en raekke oplysninger, bl.a. om fortrydelsesretten og
forsikringsydelsen. Fortrydelsesfristen Igber ikke, for du har laest
forsikringsbetingelserne. Hvis du f.eks. indgar aftalen om forsikring
mandag den 1. og ogsa har faet forsikringsbetingelserne pa det tidspunkt,
har du frist til og med mandag den 15. Har du fgrst modtaget
forsikringsbetingelserne senere, f.eks. onsdag den 3., har du frist til og
med onsdag den 17. Hvis fristen udlgber pa en helligdag, Igrdag, sgndag,
grundlovsdag, den 5. juni, juleaftensdag, den 24. december eller
nytarsaftensdag den 31. december, kan du vente til fglgende hverdag.
Inden fortrydelsesfristens udlgb skal du underrette Solid Insurance om, at
du har fortrudt aftalen. Underretter du Solid Insurance pr. post, er det
tilstraekkeligt, at du sender brevet inden fristens udlgb. Hvis du vil sikre
dig bevis for, at du har fortrudt rettidigt, kan du f.eks. sende brevet
anbefalet og opbevare kvitteringen.

Zndringer:

Solid er berettiget til at @endre forsikringsbetingelserne og preemien med 30
dages varsel til en given 1. i en kalendermaned. Forsikringen ophgrer
automatisk:

. Hvis du dgr.

. Hvis dit Ian eller kredit til Resurs Bank ophgrer.

Om dette tilbud

Disse vilkar og prisen kan aendres til enhver tid af Solid indtil
forsikringsaftale er indgdet. For at undga dobbeltforsikring bgr du
undersgge, om du har en lignende daekning i en anden forsikring.

Solid Insurance behandling af personoplysninger
Solid Insurance er dataansvarlig for behandlingen af dine
personoplysninger.

Personoplysningerne behandles primeaert for at kunne forberede,
administrere og efterleve forsikringsaftaler, men ogsa for at opfylde retlige
forpligtelser og for at Solid kan forfglge sine berettigede interesser,
eksempelvis i forbindelse med markedsfgring.

Dine personoplysninger kan ogsa bruges til profilering i forbindelse med
kunde- og markedsanalyser.

Du kan laese mere om vores behandling af dine oplysninger pa:
www.solidab.se/privacy-policy/. Her kan du ogsa laese om dine rettigheder,
sasom din ret til indsigt i data, rettelse af data, sletning, begreensning af
behandlingen, indsigelse mod behandling og din mulighed for at fa data
overfgrt til andre.

Du kan ggre indsigelse mod Solid behandlingen af dine personoplysninger
til markedsfgring ved at henvende dig til vores kundeservice pa telefon 33
32 43 99 eller til info@solidab.dk.
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Hvis ikke vi kan blive enige

Hvis du ikke er tilfreds med en beslutning eller andre spgrgsmal vedrgrende
vores produkter og serviceydelser, beder vi dig om at kontakte os. Vi mener
at det er meget vigtigt at hgre din mening og fglge op pa spgrgsmal, som
du er utilfreds med. Vi er naturligvis parat til at genoverveje en beslutning,
hvis f.eks. forudsaetninger har aendret sig, eller vi har misforstaet hinanden.

Send en skriftlig klage til Solid Insurance, Att. Klagomalsansvarig,
Box 220 68, 250 22 Helsingborg, Sverige eller via e-post til
klagomal@solidab.se, sa behandler vi sagen.

Hvis du stadig ikke er tilfreds, har du mulighed for at appellere afggrelsen
till Solid Forsikring Naevn.

Kan du ikke acceptere vores beslutning, har du desuden mulighed for at
anke sagen via fglgende institutioner:

Ankenavnet for Forsikring

Du kan klage til Ankenaevnet for Forsikring. Klageformular fas hos Solid
Insurance, hos Forbrugerradet eller i Ankenaevnets sekretariat. Du skal
betale et mindre gebyr for at fa klagen behandlet i Ankenavnet.
Ankenavnet for Forsikring, Anker Heegaards Gade 2,

1572 Kgbenhavn V

TIf. +45 33 15 89 00

Domstolsprgvning
Den forsikrede kan i de fleste tilfaelde ogsa fa sin klage prgvet ved
domstolene.

Forsikringsgiver

Solid Forsakringsaktiebolag, Box 22068, S-250 22 Helsingborg, Sverige.
Svensk selskabsregistreringsnummer: 516401-8482

Kundeservice: +46 (0)771 113 113

E-post: kunder@solidab.se

Hjemmeside: www.solidab.se

Solid Insurance er under tilsyn fra finansinspektionen i Sverige:
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, Sverige,
tif. +46 87878000, www.fi.se, e-mail: finansinspektionen@fi.se.

Forbrugerombudsmanden fgrer tilsyn med Solid Insurances markedsfgring i
Danmark:

Forbrugerombudsmanden, Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby,
www.forbrugerombudsmanden.dk, tIf. 41715151, e-mail:
forbrugerombudsmanden@forbrugerombudsmanden.dk.

Solid Insurance giver ikke radgivning i forbindelse med distribution af
forsikringer.

Visse ansatte hos Solid Insurance, der arbejder med forsikringsdistribution,
kan vaere aflgnnet med variabel Ign, der er baseret pa tegning af
forsikringer.

Forsikringsformidler

Resurs Bank, filial af Resurs Bank Aktiebolag, Sverige
Resurs Bank AB org.nr.: 516401-0208

Box 22209, 250 24 Helsingborg

Filial CVR-nr.:36 041 21

Hjemmeside: resursbank.dk

Telefon: 39 13 16 00

Resurs Bank er under tilsyn af Finansinspektionen i Sverige (se
kontaktoplysninger ovenfor). Resurs Banks formidling af forsikringer er
registreret i det svenske forsikringsformidlingsregister, der kan findes hos
Bolagsverket pa www.bolagsverket.se.

Har du spgrgsmal

Gennemlaes din vedlagte forsikringspolice, kontrollér at alting er korrekt, og
kontakt os med eventuelle rettelser. Kontrollér iszer at betalingsvilkarene
stemmer overens med dine gnsker, og kontakt eventuelt vores
kundeservice pa tif. 33 32 43 99, hvis du har spgrgsmal.
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