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Fullstandiga forsakringsvillkor Resurs Bank Betalforsakring

1. Allmant

Forsékringen géller for dig som forsakringstagare. Forsékringen

omfattar den kredit hos Resurs Bank AB filial i Finland (Resurs Bank)

for vilken forsakring tecknats inklusive eventuell senare hdjning av

krediten. Forsakringen géller enligt nedanstadende definitioner vid:

a) ofrivillig arbetsloshet (géller endast dig som &r Idntagare)

b) sjukskrivning (géller endast dig som &r Iontagare eller
egenforetagare)

¢) sjukhusvistelse (galler endast dig som ar egenforetagare eller
alderspensionar, fortidspensionér eller sjukpensionar)

d) dodsfall till féljd av olycksfall.

Egenféretagare omfattas inte av nagot forsakringsskydd gallande
arbetsldshet. Alderspensionér, fortidspensionér eller sjukpensionar
omfattas inte av ndgot forsakringsskydd géllande arbetsloshet eller
sjukskrivning och léntagare omfattas inte av nagot forsakringsskydd
vid sjukhusvistelse.

2. Definitioner

Dodsfall till foljd av olycksfall
Med dddsfall forstas dodsfall som intraffat under forsakringstiden pa
grund av olycksfall.

Egenforetagare

Egenforetagare innebér att forsékringstagaren har sin huvudsakliga

inkomst fran ndgon av féljande former av naringsverksamhet;

- Enskild firma i vilken forsakringstagaren eller narstaende till
forsékringstagaren innehar F-skattsedel.

- Aktiebolag eller ekonomisk férening dar férsékringstagaren
eller narstadende var och en eller tillsammans har minst 50 %
av rosterna eller aktierna eller andelarna och déar
forsakringstagaren eller narstdende ar anstalld eller verksam
som VD, vice VD, styrelseledamot eller styrelsesuppleant.

- Handelsbolag eller kommanditbolag i vilket
forsakringstagaren eller narstaende till forsakringstagaren ar
delagare eller komplementar.

Med narstdende ovan avses make, maka, sambo, registrerad partner

och slakting i ratt upp- eller nedstigande led till forsakringstagaren.

Forsékring

Med forsakring avses betalférsakring som kan tecknas med Solid
Insurance pa de villkor som foljer harav.

Forsékringsgivare
Med forsakringsgivare avses Solid Forsakringsaktiebolag (Solid
Insurance).

Forsakringstagare
Med forsakringstagare avses person som ingatt kreditavtal med
Resurs Bank och som tecknat férsékring med Solid Insurance.

Forsékringstid
Med forsakringstid avses den tidsperiod for vilken forsakringen ar
avtalad. Forsakringstidens langd anges i punkt 7.

Karenstid

Karenstid innebar att ersattning inte lAmnas under viss tid.
Karenstiden raknas fran den dag den forsakrade insjuknar eller fran
forsta dagen av arbetsldshet.

Kreditavtal
Med kreditavtal avses ett 1an eller en kredit som lantagaren tecknat
och erhallit genom kreditgivaren.

Kreditgivare (Forsakringsférmedlare)
Med Kreditgivare avses Resurs Bank AB filial i Finland, FO-nummer:
2110471-4, PL 3900, 00002 HELSINKI. Forsakringsformedlare &r
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Resurs Bank Aktiebolag (publ), reg. nr 516401-0208, Ekslingan 9, Box
222009, 250 24 Helsingborg, Sverige, som i Finland agerar genom
Resurs Bank AB filial i Finland.

Ofrivillig arbetsldshet

Med ofrivillig arbetsldshet avses att forsékringstagaren, utan egen
mojlighet till paverkan, ar arbetslos till minst 50 % av
forsékringstagarens totala arbetstid som gallde for
forsakringstagaren tiden narmast innan intraffad arbetsloshet. Det
kravs att forsakringstagaren i sddant fall str till arbetsmarknadens
forfogande, ar inskriven som arbetssokande hos arbets- och
naringsbyrén och inte har nekat mojlighet till arbete.

Olycksfall
Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar forsakringstagaren
ofrivilligt genom plotslig yttre handelse.

Premieperiod
Med premieperiod avses den tidsperiod inom vilken premien skall
betalas i enlighet med vad som féreskrivs i punkt 8.

Sjukdom
Med sjukdom avses ett halsotillstdnd som av behdorig lakare
diagnostiserats som sjukdom och som inte ar olycksfall.

Sjukskrivning

Med sjukskrivning avses att forsakringstagaren pa grund av sjukdom
eller olycksfall (sdsom definierats i detta villkor), blir sjukskriven till
minst 50 % av den totala arbetstid som géllde for forsékringstagaren
tiden narmast fore sjukskrivningen.

Sjukhusvistelse

Med sjukhusvistelse avses att forsakringstagaren, pa grund av
sjukdom eller olycksfall (sésom definierats i detta villkor), tvingas till
sjukhusvistelse alternativt tvingas till vistelse pa annan ort pa inrddan
av lakare.

Varsel

Varsel innebar att arbetsgivaren har gett den anstéllde besked om
upphavande (d.v.s. uppsagning eller havning) av arbetsavtal. Varsel
har skett nar arbetsgivaren meddelat den anstallde eller tva
arbetsdagar efter det att arbetsgivaren har skickat meddelandet till
den berdrda arbetstagaren.

Skada

Med skada menas intraffad ofrivillig arbetsldshet, sjukskrivning,
sjukhusvistelse eller vistelse pa annan ort pé inrddan av lakare samt
dodsfall till foljd av olycksfall enligt definitioner i dessa
forsakringsvillkor.

3. Forsakringsberattigade
Forsakring kan tecknas av kredittagare som &r huvudsdkande hos
Resurs Bank och som beviljats kredit samt uppfyller forutsattningarna:
a) Privatperson;.
b) Stadigvarande bosatt i Finland vid forsékringens tecknande, samt
nagot av nedanstéende;
¢') Lontagare som &r:
- tillsvidareanstalld hos en och samma arbetsgivare under minst
3 manaders sammanhangande tid fore forsakringens
tecknande. Varsel om uppséagning eller permittering eller
verkstalld uppséagning eller verkstalld permittering far ej
foreligga. (Géller ej egenforetagare.)
fullt arbetsfor och ej uppbér sjukdagpenning, partiell
sjukdagpenning, sjukpension, rehabiliteringsstod,
delinvalidpension, sjukerséattning, arbetsléshetsdagpenning,
rehabiliteringspenning eller liknande samt
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- omfattas av finsk sjukférsékring och ar ansluten till finsk
arbetsldshetskassa eller
c?) Egenfdéretagare som:

- fullt arbetsfor och ej uppbér sjukdagpenning, partiell
sjukdagpenning, sjukpension, rehabiliteringsstdd,
delinvalidpension, sjukerséttning,
arbetsldshetsdagpenning, rehabiliteringspenning eller
liknande

- inte &rinlagd pa sjukhus

- inte vistas pa annan ort till foljd av lakares inradan.

c® Alderspensionar, fortidspensionar eller sjukpensionar som:
- inte &r inlagd pa sjukhus
- inte vistas pa annan ort till foljd av lakares inradan.

4. Vem omfattas av forsakringen
Forsékringen géller for dig som forsakringstagare.

5. Nar och var forsakringen galler

Forsakringsskyddet skall gélla fran och med dag da
forsékringstagaren ansdkte om forsakringen eller antog ett anbud
fran kreditgivaren under forutsattning att forsakring kan beviljas pa
normala villkor eller pa sddana speciella villkor som framgar av
ansokan.

Forsakringen géller under dygnets alla 24 timmar, séval arbetstid som
fritid. FOrsakringen galler i Norden samt vistelse utom Norden under
forutsattning att vistelsen inte varar langre tid d4n 12 manader.
Vistelse utom Norden anses inte vara avbruten genom tillfélliga
uppehall i Norden for lakarbesok, sjukhusvard, affarer, semester eller
dylikt.

6. Forsakringens omfattning
Forsakringen omfattar den kredit hos Resurs Bank for vilken
forsakring tecknats inklusive eventuell senare héjning av krediten.

6.1 Ofrivillig arbetsléshet (géller endast dig som ar l6ntagare)

Ur forsakringen utgar ersattning enligt punkt 9 vid ofrivillig
arbetsloshet som innebér att forsékringstagaren, utan egen mojlighet
till paverkan, ar arbetslos i mer an 30 dagar (karenstid) till minst 50 %
av forsakringstagarens totala arbetstid som gallde for
forsékringstagaren tiden narmast innan intraffad arbetsldshet och att
forsakringstagaren i sddant fall star till arbetsmarknadens forfogande,
ar inskriven som arbetssdkande hos arbets- och naringsbyran samt
inte nekat mojlighet till arbete.

Undantag:

Ersattning utgar inte vid:

a) arbetsloshet till féljd av sésongsarbetsléshet, provanstallining
eller tidsbegréansad anstallning

b) arbetsloshet om férsakringstagaren uppbér rehabiliteringsstéd
eller rehabiliteringspenning

c) frivillig arbetsloshet eller avsked pé grund av misskotsel

d) arbetsloshet beroende pa strejk eller olaglig handling utfoérd av
forsakringstagaren

e) arbetsldshet nar forsakringstagaren inte erhaller
arbetsldshetsdagpenning eller arbetsmarknadsstod av annan
grund n upphdrande av utkomstskydd for arbetslosa

Forsakringen lamnar inte ersattning for kredit som tagits i ansprak
efter det att forsakringstagaren fatt kannedom om, eller borde haft
kédnnedom om, varsel.

6.2 Sjukskrivning (géller endast dig som &r I6ntagare eller
egenforetagare)

Ur forsakringen utgar ersattning enligt punkt 9 till dig som
forsakringstagare vid sjukskrivning (sdsom definierats i detta villkor)
som varar i mer &n 30 dagar (karenstid), med foljande undantag.

Resurs
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Undantag:

Ersattning utgar inte vid:

a) sjukskrivning da forsakringstagaren inte uppbér sjukpenning eller
partiell sjukdagpenning

b) sjukskrivning om forsékringstagaren uppbér delinvalidpension.

6.3 Sjukhusvistelse (géller dig som ar egenforetagare,
alderspensionar, fortidspensionar eller sjukpensionar)

I det fall du som forsakringstagare tvingas till sjukhusvistelse (sasom
definierats i detta villkor) i mer &n totalt 5 dagar ersatter forsakringen
kreditens ordinarie manadsbelopp. For varje paborjad 5-
dagarsperiod darutover ersatter foérsékringen med ytterligare
manadsbelopp, i den man sadana forfaller till betalning, enligt ovan
och punkt 9, dock max 12 méanadsbelopp.

6.4 Dodsfall till foljd av olycksfall

| det fall forsékringstagaren avlider till féljd av ett olycksfall utbetalas
en summa till férsakringstagarens dodsbo som motsvarar
forsakringstagarens skuld till kreditgivaren vid dédstillfallet.
Forsékringen ersatter max 6 000 EUR.

Undantag:

Ersattning utgar inte vid:

a) skada som drabbar dig under deltagande i riskfylld verksamhet,
exempelvis i samband med bergsbestigning, bungyjumping,
flygsport sdsom fallskarmshoppning och drakflygning, motor-
och idrottstavling eller traning infor sddan

b) skada som intraffar under resa pa en plats som Utrikesministeriet
avrader resa till

c) skada pa grund av forsakringstagarens aktiva deltagande i
brottsliga handlingar.

7. Forsakringstid

Forsakringen géller en manad i taget. Forsakringsavtalet forlangs
darefter automatiskt med en manad i sander om inte
forsékringsavtalet eller kreditavtalet dessforinnan upphort.

8. Premiebetalning

Premieperioden dr en mé&nad. Férsakringspremien debiteras
forsakringstagarens konto hos Resurs Bank. Avrundning tillampas till
narmsta hogre euro. Premien debiteras av Resurs Bank pa uppdrag
av Solid Insurance.

9. Ersattning

Ersattning utgar om forsakringstagaren blir ofrivilligt arbetslds eller
sjukskriven i mer an 30 sammanhéngande dagar (karenstid) eller
tvingas till sjukhusvistelse eller alternativt vistelse pa annan ort (se 6.3)
eller vid dodsfall till foljd av olycksfall. Ersattning lamnas inte under
karenstiden. Ersattning lamnas under maximalt 12 manader per
skadetillfalle med det manadsbelopp som ska erlaggas till foljd av
kreditavtalet. Med ordinarie m&nadsbelopp menas manadsbelopp
enligt den kontoplan foérsékringstagaren (tillika kontohavaren) betalt
flest ganger under de 5 narmaste manaderna fore intraffad skada.
Ersattning lamnas for hel kalendermanad och utbetalas direkt till
Resurs Bank. Kontantersattning utgar ej. | det fall forsakringstagaren
avlider till foljd av ett olycksfall utbetalas en summa till
forsékringstagarens dodsbo.

Undantag:

Ersattning utgar ej for ranta och avgifter som uppkommer pa grund
av kontohavarens betalningsforsummelse. Forsékringen ersatter inte
for kredit som tagits i ansprak efter det att forsakringstagaren fatt
kdnnedom om, eller borde haft kdnnedom om, héndelse vilken
medfor ratt till ersattning.
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10. Upphorande av forsakringsavtalet

Forsakringen upphdr automatiskt och debiterad premie anses till
fullo forbrukad om forsakringstagarens lan slutbetalats eller
kreditavtalet sagts upp av endera part.

Om forsakringen ségs upp innan avtalstidens slut tillampas reglerna
for aterbetalning av premie enligt finska forsakringsavtalslagen
(543/1994).

Forsakringstagaren far nar som helst saga upp forsakringen, varvid
forsékringen upphdr att galla.

11. Skadeanmalan

Ansprak pa ersattning ska snarast mojligt efter intraffad skada sandas
till Solid Insurance. Vid ansprak pa ersattning ska den forsakrade
tillhandahalla Solid Insurance de handlingar Solid Insurance vid varje
tid anser sig behdva for att kunna beddma ratten till ersattning. Den
forsakrade ska ocksa ge Solid Insurance fullmakt att inhamta
uppgifter som Solid Insurance vid varje tid anser sig behéva inhamta.

Till skadeanmalan ska det vid ofrivillig arbetsldshet bifogas:

¢ Specifikation dver ersattning fran arbetsloshetskassa.

* Intyg fran senaste arbetsgivare som visar anstallningstid samt
anstallningsform.

¢ Kopia pd uppsagningsmeddelande.

* Intyg pa fast anstallning nar forsakringen tecknades.

vid sjukhusvistelse bifogas:

e Handling som styrker datum fér sjukhusvistelse/rekommendation
fran lakare.

¢ Handling som styrker alderspension, sjukpension fortidspension
eller att forsékringstagaren ar egenforetagare.

vid sjukskrivning bifogas:

e Lakarintyg.

e Utbetalningsspecifikation géallande sjukpenning eller partiell
sjukdagpenning dar ersattningsdagar framgar.

¢ Intyg pa fast anstéllning nar forsakringen tecknades.

vid dddsfall till foljd av olycksfall bifogas:

e Dddsorsaksintyg, underskriven av lakare.

e Underlag som styrker olycksfall.

e Polisrapport vid trafikolyckor eller liknande.

e Dokumentation till styrkande av dodsboets kontonummer

For att inte ersattningen ska paverkas negativt ska anméalan 6ver
intraffad skada goras sa snart som mgjligt (vid skada pa grund av
arbetsldshet eller sjukskrivning behéver skadeanmalan inte goras
forran karenstiden har passerat). Finns det nagon annan forsékring
som galler fér samma skada, maste uppgift om denna finnas med i
skadeanmalan.

Skadeanmalan skickas till:
Resurs Bank AB filial i Finland
Kundservice

PL 3900

00002 HELSINKI

Kundservice: 09 6131 5040
E-post: vahingot@solidab.se
Hemsida: www.solidab.se

12. Utbetalning
Eventuell utbetalning fran forsakringen ska ske inom en manad efter
det att den forsakrade fullgjort det som aligger denne.

13. Angerritt

| enlighet med bestammelserna i konsumentskyddslagen (38/1978)
och dess stadganden om distans- och hemforséljning omfattas
forsakringen inte av angerratt. Enligt forsékringsavtalslagen
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(543/1994) har forsakringstagaren rétt att nar som helst séga upp
forsakringen att upphora under forsakringsperioden. Uppsagningen
bor goras skriftligt. Uppsagningsratten bortfaller dock ifall den
avtalade tiden for forsakringsavtalets ikraftvarande underskrider 30
dagar. Solid Insurance har ratt att krdva premie for den tid
forsakringen varit giltig.

14. Preskription

Solid Insurance ersatter inte skada som den férsékrade anmaler
senare an ett ar fran det att den forsakrade fick kannedom om
forsakringens ikraftvarande, forsakringsfallet och den skadepafélid
som orsakats av forsakringsfallet. Ersattningskravet maste oberoende
framforas inom tio ar fran forsakringsfallet.

Den forsakrade kan vacka talan vid domstol inom tre &r fran det att
denne fatt skriftlig information om Solid Insurances ersattningsbeslut
och om denna tidsfrist.

15. Force majeure

Solid Insurance ar inte ansvarig for skada som direkt eller indirekt
orsakats av eller star i samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, militdra évningar, revolution, upplopp, terrorism,
uppror, atom- eller karnprocess, myndighets atgard, beslag, strejk,
lockout, blockad eller liknande handelse.

16. Tillamplig lag
For forsékringsavtalet ska finsk lag gélla.

17. Behandling av personuppgifter
Solid Forsakringsaktiebolag (Solid Insurance) &ar
personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter.

Personuppgifterna behandlas framst for att forbereda, administrera
och fullgora forsakringsavtal, men ocksa for att uppfylla rattsliga
forpliktelser och for Solid Insurances berattigade intressen sdsom
marknadsféringsandamal.

Du uppmarksammas pa att dina personuppgifter &ven kan anvandas
for profilering i syfte att vidta kund- och marknadsanalyser.

Du kan lasa mer om var behandling av dina uppgifter pa:
www.solidab.se/Henkilotiedot_Personuppgifter. Dar finns
tillaggsuppgifter om dina rattigheter sdsom din ratt att fa
registerutdrag, begara rattelse, radering och begransning av
behandlingen, framstalla invandningar och din méjlighet att fa dina
uppgifter éverforda till annan.

Du kan vanda dig till Solid Insurance for att motsatta dig behandling
av dina personuppgifter for direktmarknadsforingsandamal. Anmalan
harom gors till Solid Insurance kundservice pa telefon:

09-278 48 04 eller till vakuutus@solidab.se.

18. Om vi inte skulle komma Overens

Om du inte ar néjd med ett beslut eller andra fragor som ror vara
produkter och tjanster ber vi dig ta kontakt med oss. Vi tycker det ar
av storsta vikt att hora din asikt och att félja upp fragor du ar
missnojd med. Vi ar givetvis beredda att ompréva ett beslut om t.ex.
forutsattningar andrat sig eller vi missforstatt varandra. Skicka ett
skriftligt klagomal till Solid Insurance som da tar upp ditt drende:
Solid Insurance, Box 22068, 250 22 Helsingborg

Kan du inte godta vart beslut har du dessutom méjlighet att fa
arendet provat externt genom féljande institutioner:

Konsumenttvistendmnden

Konsumenttvistendmnden &r ett opartiskt och oberoende
beslutsorgan som ger rekommendationer for beslut i
meningsskiljaktigheter mellan konsumenter och naringsidkare.
Namnden kontaktuppagifter &r:
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Tavastvagen 3

PB 306

00531 Helsingfors

Telefon: 029 566 5200 (vaxel)
E-post: kril@oikeus.fi
www.kuluttajariita.fi

Domstolsprévning

En forsakringstvist kan ocksa avgoras av tingsratten i den
vederbdrligas i Finland varande hemvist, i tingsratten av i Finland
varande skadestélle eller Helsingfors tingsratt, ifall inte annat féljer ur
Finlands internationella avtal.

19. Forsakringsgivare

Solid Forsakringsaktiebolag

Org. nr: 516401-8482

Adress: Box 22068, 250 22 Helsingborg, Sverige
Kundservice: +46 (0)771 113 113

E-post: kunder@solidab.se

Hemsida: www.solidab.se

Solid Forsakrngsaktiebolag star under tillsyn av Finansinspektionen i
Sverige (Box 7821, SE-103 97 Stockholm, Sverige, telefon +46 (0)8 408
980 00. hemsida: www.fi.se, e-post: finansinspektionen@fi.se

Fdrsakringsgivaren ar verksam i Finland via filial:

Solid Forsakringsaktiebolag Filial i Finland (FO-nummer 1714344-6)
c/o Resurs Bank

Box 3900

00002 Helsingfors

Kundtjanst: +358 (0)9 278 48 04

E-post: kunder@solidab.se

20. Forsakringsformedlare

Resurs Bank Aktiebolag (publ)

Org.nr: 516401-0208

Adress: Box 22209, 250 24 Helsingborg, Sverige.

Registrerad forsakringsférmedlare i det svenska
forsakringsformedlarregistret som halls tillganglig hos svenska
Bolagsverket, www.bolagsverket.se. Tillsynsmyndighet ar
Finansinspektionen i Sverige, www.fi.se.

Resurs Bank AB filial i Finland

FO-nummer: 2110471-4

Gatuadress: Teknobulevarden 3-5, 01530 Vanda
Postadress: PB 3900, 00002 Helsingfors

Tfn: 09 622 4308.

Resurs Bank Aktiebolag (publ) agerar i Finland genom Resurs Bank
AB filial i Finland som férsékringsombud till férsakringsgivaren Solid
Forsakringsaktiebolag. For férmedlandet av denna férséakring har
forsékringsformedlaren rétt till ersattning for administration och viss
provision. Om forsakringstagaren inte ar néjd med formedlingen
gallande forsékringen kan han/hon vanda sig till Resurs Banks
klagomalsansvarig: Resurs Bank, Att: Klagomalsansvarig, Box 22209,
250 24 Helsingborg, Sverige, alternativt e-post: klagomal@resurs.se. |
Finland aven reklamaatio@resurs.fi.

Resurs
Bank

Solid

Insurance


http://www.solidab.se/
mailto:finansinspektionen@fi.se
mailto:klagomal@resurs.se

